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0. PREMESSA  
I perché del nome, la nostra identità 
 

 

 
 
“Città” è civica, l’insieme dei cittadini, la condizione dell’essere cittadino. 
Diritto di cittadinanza e spazio fisico sono le condizioni che permettano la 
partecipazione. 
Tutto questo è città. 
 
“ABC” è la successione delle prime lettere dell’alfabeto. 
Oggi più che mai le caratteristiche e le condizioni dei contesti urbani rendono 
difficile il raggiungimento della civica, 
occorre apprendere un nuovo modo che permetta di comprenderli, governarli e 
trasformarli: l’ABC. 
ABC è un approccio per piccoli passi, 
la lettura, l’analisi e l’acquisizione di nuove consapevolezze e competenze. 
ABC è l’inizio, ma anche il fondamento 
le prime tre lettere dell’alfabeto che per avere valore hanno bisogno di tutte le altre 
fino alla zeta. 
ABC è l’apprendimento: bambini piccolissimi alle prese con le prime letture e 
scritture. 
 
Ad ABCittà noi colleghiamo il significato del gioco, del sogno, del desiderio e del 
lavoro, 
“divertirsi insieme” 
verso un futuro migliore per i bambini e la comunità. 
 
Officina del Futuro 
Per migliorare il futuro della città, dei bambini e di tutti gli abitanti, 
luoghi e relazioni più sostenibili, vivibili, collaborativi, condivisi e partecipati. 
Investiamo oggi per aumentare il capitale sociale di adesso e del futuro.  
La nostra officina pensa, immagina, progetta, comunica, opera, costruisce, lavora in 
vista del futuro. Costruiamo il futuro. 
 
Noi siamo ABCittà, Officina del Futuro. 
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1. INTRODUZIONE AL BRES 2017 
1.1 IL BILANCIO DI RESPONSABILITÀ ETICA E SOCIALE  
La Cooperativa sociale ABCittà redige regolarmente il proprio Bilancio Sociale dal 1999, anno della sua 
costituzione. Nella convinzione che si tratti di un mezzo privilegiato di comunicazione diffusa ai fini della 
trasparenza del proprio operato e in ottemperanza della Delibera di giunta regionale n. 5536 del 10 ottobre 
2007 – Art.5 Condizioni per l’iscrizione all’Albo delle cooperative sociali, ABCittà ha redatto il presente 
Bilancio Sociale 2016 con modalità partecipata attraverso il coinvolgimento dei beneficiari diretti e indiretti 
delle attività. 
Alla luce dei risultati dei Bilanci 2007-2016 che hanno reso lo strumento più adeguato alle proprie finalità e 
al contempo più utile al lavoro interno anche il Bilancio 2017 si propone come documento capace di 
evidenziare le caratteristiche qualitative delle attività effettuate. 
 
Il Bilancio Sociale affronta i seguenti aspetti: 

> metodologia di redazione 
> informazioni generali sull’ente e sugli amministratori 
> struttura, governo e amministrazione dell’ente 
> obiettivi e attività 
> situazione finanziaria 
> altre informazioni opzionali 
 

Con il Bilancio Sociale si intende dare un quadro relativo a:  
> l’identità della nostra Cooperativa; 
> la mappa dei soggetti interessati; 
> i dati comparati del bilancio economico; 
> la distribuzione del valore aggiunto; 
> il rendiconto dei risultati sociali verificati in ogni singola commessa/incarico; 
> la valutazione qualitativa di ogni singola commessa. 

 
 

1.2 LA REDAZIONE 
Il BRES è stato redatto, sulla base delle indicazioni del Consiglio d’Amministrazione, da un’equipe composta 
dai membri del Consiglio di amministrazione coadiuvato dai responsabili di progetto nonché dai referenti del 
settore amministrativo. Il lavoro si è avvalso anche del contributo dei Soci cooperatori e dei Collaboratori 
coinvolti nella realizzazione dei progetti. 
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2. STAKEHOLDER: TO HOLD A STAKE 
2.1 LA SOCIETÀ COOPERATIVA 
 

Sede legale Via Maurizio Quadrio 13, 20154 Milano 
Ufficio operativo Via Andrea Maria Ampère 61/A, 20131 Milano 

 

Tel 02.30516030 | Fax 02-30516060 | abcitta@abcitta.org 
Partita IVA 12620400155 

 

www.abcitta.org 
 
 

ABCittà - SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE - ONLUS 
SEDE LEGALE Via Maurizio Quadrio 13, 20154 Milano 
UFFICIO OPERATIVO Via Andrea Maria Ampère 61/A, 20131 Milano 
SITO INTERNET www.abcitta.org 
E-MAIL abcitta@abcitta.org 
CODICE FISCALE - PARTITA IVA - ISCRIZIONE AL REGISTRO DELLE IMPRESE DI MILANO 12620400155 
REA 1575718 
ISCRIZIONE ALL’ALBO DELLE COOPERATIVE A MUTUALITÀ PREVALENTE AL N. A133544 
ALBO REGIONALE DELLE COOPERATIVE SOCIALI 477/A 
 

COSTITUITA A MILANO IL 4 NOVEMBRE 1998 DA 9 SOCI ORDINARI 
COMPOSTA AL 31.12.2017 DA 16 SOCI ORDINARI 

2.1.1 LA STRUTTURA POLITICA: ORGANI ISTITUZIONALI 
 
ASSEMBLEE 
Nel corso dell’anno 2017 i Soci si sono riuniti in assemblea, come da previsione statutaria, per deliberare in 
ordine alle materie ad essa conferite in forza dei disposti di legge e statutari. Le sedute assembleari sono 
state tre nel corso dell’anno in esame e hanno visto la partecipazione mediamente del 83% dei Soci meglio 
evidenziato nel prospetto di sintesi a seguire. L’organo amministrativo ha attivato una maggiore 
sensibilizzazione dei soci rispetto all’importanza della partecipazione anche agli organi istituzionali, e non 
solo alla fattiva partecipazione all’attività propria della cooperativa, quale sede in cui si delineano gli 
orientamenti dell’azione sociale.    
 

DATA ASSEMBLEE 
PRESENZE 

ASSENZE TOTALE SOCI ISCRITTI IN PROPRIO SU DELEGA TOTALE % 
26/05/2017 10 5 15 94% 1 16 
08/06/2017 8 5 13 81% 3 16 
09/11/2017 12 - 12 75% 4 16 

partecipazione media alla vita sociale 2017  83%   
 
 
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
Il Consiglio di Amministrazione eletto in sede assembleare in data 26/06/2014, ridotto al numero di tre 
componenti in data 30/06/2016, in seguito a delibera unanime dell’Assemblea dei Soci, è composto da: 
> Cristian Zanelli  Presidente; 
> Ulderico Maggi  Vice Presidente; 
> Renata Biancotto Consigliere. 
Il Consiglio così composto si è riunito 8 volte, fino a scadenza del proprio mandato in coincidenza con 
l’approvazione del bilancio 2016. 
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Il Consiglio di Amministrazione eletto in data 26/05/2017, è composto da tre membri tutti Soci della 
cooperativa: 
> Ulderico Maggi  Presidente; 
> Cristian Zanelli   Vice Presidente; 
> Simone Zamatei Consigliere. 
 

Il Consiglio così composto si è riunito 10 volte nel corso del 2017. 
 
 
REVISORE CONTABILE 
Il controllo contabile della cooperativa è affidato al Rag. Cav. FERNANDO LUCIANO SCURATI, iscritto all’Albo 
dei Revisori Contabili a seguito D.M. del 12/04/1995 pubblicato nella G.U. in data 21/04/1995 – supplemento 
n. 31bis – IV Serie Speciale -, riconfermato nella carica di Revisore Contabile nella seduta assembleare del 
26/05/2017 e il cui mandato triennale si chiude con l’approvazione del bilancio al 31/12/2020.  
Nell’ambito dell’azione di vigilanza sugli Enti cooperativi, ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. del 2 agosto 2002 
n. 220, si segnala che nel mese di novembre u.s. si è svolta la revisione annuale a cura del revisore incaricato 
da Confcooperative a cui la nostra cooperativa è associata.  
La revisione ha evidenziato la regolarità nella gestione del sodalizio riconoscendone il permanere del 
carattere di mutualità prevalente di diritto come da attestazione di revisione rilasciata da Confcooperative 
Lombardia. 
 
COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE 
Il numero dei Soci Ordinari della Cooperativa al 31/12/2017 risulta essere pari a 16. 
La Cooperativa può contare sull’apporto professionale di tutti i Soci che vantano ampie e provate 
competenze professionali che spaziano da formazioni umanistiche, scientifiche a tecniche. 
Nel corso dell’anno la socia Anna Chiara Cimoli ha rassegnato le sue dimissioni dalla carica da socia per motivi 
di carattere personale. Nello stesso anno Chiara Ciaccheri, già collaboratrice della Cooperativa, ha chiesto di 
diventarne Socia, incontrando unanime approvazione del Consiglio di Amministrazione.  
Alla data di redazione del presente documento non risultano iscritti Soci volontari, sovventori e finanziatori. 
Si riporta a seguire la composizione della base sociale: 
 

- ARCHETTI Marcello  

- BIANCOTTO Renata  

- BOMBARDIERI Diego  

- CIACCHERI Maria Chiara (socia dal 27/04/2017) 

- FERRARIO Marta  

- LORENZO Raymond  

- MAGGI Ulderico  

- MEARDI Paola  

- PIETRIPAOLI Marco  

- PUTTIN Simone  

- ROSSI CAIRO Annalisa  

- TARULLI Silvia  

- VALSECCHI Jvonne  

- VIRECA Marta  

- ZAMATEI Simone  

- ZANELLI Cristian  
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2.1.2 LA STRUTTURA TECNICA 
 
 

 
 
La riformulazione dell’organigramma, qui schematicamente rappresentato, ha garantito nel corso del 2017 
una migliore distribuzione del lavoro e delle responsabilità di gestione.   
La nuova definizione delle Aree di intervento (ancora provvisoriamente nominate: Città, Giovani, Intercultura 
e Musei) ha permesso di riordinare le attività della Cooperativa in particolare dando spazio e riconoscimento 
ad alcune competenze emerse e qualificanti. In particolare, viene evidenziata la funzionalità dell’Area 
Intercultura e dell’Area Musei. Il ruolo dei Responsabili d’Area si è via via precisato sia nei compiti sia nelle 
relazioni con gli altri organismi della Cooperativa.  
Il Consiglio di Amministrazione ha deciso di formalizzare le tre funzioni trasversali 
Amministrazione/Personale (accorpando tali funzioni sotto un unico responsabile, ma attribuendo uno 
specifico compito riguardo la funzione Personale), Progettazione e Comunicazione (quest’ultima attiva in 
modo sperimentale).  
La supervisione scientifica è stata confermata in capo ai singoli progetti, facendo riferimento al responsabile 
di progetto e al responsabile d’Area. 
Al tempo stesso i compiti del Consiglio di Amministrazione si sono alleggeriti e hanno ritrovato la loro natura 
originaria, sviluppando una funzionale connessione con la funzione Personale, con quella 
dell’Amministrazione e con i responsabili di Area. 
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2.2 RISORSE UMANE 2017 
In attuazione dei principi della mutualità e della cooperazione stabiliti dall’art. 3 dello Statuto Sociale, la 
cooperativa ha svolto quella che risulta essere la sua missione, ossia lo svolgimento di attività finalizzate al 
perseguimento dell’interesse generale della comunità, alla promozione umana e all’integrazione sociale dei 
cittadini.  
Nello svolgimento della propria attività produttiva, ha stipulato contratti di lavoro nelle forme previste e 
ammesse dalle norme vigenti in materia e dagli accordi statutari, ha coinvolto risorse vive della comunità, 
dei fruitori dei servizi e ha cooperato attivamente con altri enti aventi finalità di solidarietà sociale su scala 
locale, nazionale ed europea. La preziosa collaborazione dei Soci fondatori e di tutti i collaboratori che 
ruotano attorno al nostro sodalizio, la cui formazione professionale è provata negli anni, è stata riconfermata 
da parte dei fruitori diretti della nostra azione sociale. 
 

Soci Collaboratori  Consulenti  
ARCHETTI Marcello 
BIANCOTTO Renata 
BOMBARDIERI Diego 
CIACCHERI Maria Chiara  
FERRARIO Marta 
LORENZO Raymond 
MAGGI Ulderico 
MEARDI Paola 
PIETRIPAOLI Marco 
PUTTIN Simone 
ROSSI CAIRO Annalisa 
TARULLI Silvia 
VALSECCHI Jvonne 
VIRECA Marta 
ZAMATEI Simone 
ZANELLI Cristian 

ANDREATTA Valentina 
ARRIGONI Monica 
BOCCARDI Marco 
BOLDINI Marina 
BOROVAC Tamara 
CAVINA Daniela 
CIMOLI Anna Chiara 
CONTI Silvia 
DESSI’ Jacopo 
DODI Elisabetta 
FRIGERI Claudia 
IBRAHIM Samia 
LORUSSO Irene 
MICCOLI Ilaria 
MILAZZO Valentina 
RANALDI Manuela 
SOTTI Stefania 
TROCCIA Nicoletta 

CATTANEO Monica  
DORIZZI PASSONI RIVA 
Commercialisti Associati  
FACTORY COOP. SOCIALE 
Studio paghe 

Revisore dei conti 

SCURATI Fernando Luciano 

 

2.2.1 LAVORATORI SOCI E COLLABORATORI TERZI  
L’azione sociale di ABCittà si è svolta attraverso le prestazioni lavorative di Collaboratori che nella 
Cooperativa hanno operato, a seconda dei progetti, diversi ruoli con profili professionali differenti. 
Ogni progetto ha previsto un’equipe di lavoro coordinata da un responsabile di progetto in costante rapporto 
con l’equipe istituzionale locale all’interno della quale è sempre presente un referente della committenza. 
Per quanto riguarda l’assegnazione degli incarichi, la Cooperativa ha valutato il rapporto tra bisogno e 
competenze tenendo in considerazione anche i desideri del singolo socio/collaboratore. 
È stata curata l’attività di formazione attraverso la partecipazione a incontri, convegni, letture di testi di tipo 
culturale e scientifico. 
Per quanto attiene il numero dei collaboratori operanti si rimanda a quanto evidenziato al punto 2.2 RISORSE 
UMANE 2017. 

2.2.2 OBIETTORI, VOLONTARI SERVIZIO CIVILE, STAGISTI 
Nel corso del 2017 la Cooperativa non si è avvalsa della collaborazione di volontari di servizio civile e/o 
stagisti. 
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2.2.3 ALTRE RISORSE 
La Cooperativa si avvale, in ambito amministrativo - gestionale della consulenza di professionisti esterni 
nonché del supporto del Consorzio Sistema Imprese Sociali.  

2.2.4 PARTNERS  
Il tema delle partnership si è confermato di grande attualità: la nostra Cooperativa ha ritenuto importante 
aprirsi ad altri soggetti professionali e sociali adottando strategie mirate, promuovendo l’integrazione di 
competenze diverse piuttosto che analoghe. Si segnala a conferma, la collaborazione o in associazione 
temporanea di scopo o in partenariato con: 
 

§ Associazione Legambiente Lombardia Onlus per il progetto del Comune di Milano 285/97 “Andiamo a 
scuola con il Pedibus”; 

§ Associazione 21 Luglio per la realizzazione del progetto “Sar San 3.0” finanziato dalla Fondazione Bernard 
Van Leer; 

§ Codici cooperativa sociale per il progetto “COESIONE SOCIALE – Comune di Milano”; 
§ Associazione Città Mondo, Comune di Milano - Settore Biblioteche e MUDEC - Museo delle Culture per il 

progetto “MUDEC POP”; 
§ Coop. Alice, Ass. Il Gabbiano, Ala Milano Onlus, Fondazione Eris, Galdus, Comune di Milano (Politiche 

sociali), CGIL, Cascina Cuccagna, Opera in Fiore, Sicet, Bee4, Camelot. Per il progetto “Donne oltre le mura” 
finanziato da Regione Lombardia con fondi FSE; 

§ Alterstudio partner e Consorzio CSBNO per il progetto “Biblioteca Lorenteggio”. 
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2.3 LA MAPPA DEI COMMITTENTI 
2.3.1 INTRODUZIONE 
Le mappe seguenti intendono rappresentare graficamente la distribuzione delle commesse di ABCittà 
nell’anno di riferimento, dal punto di vista della localizzazione territoriale e delle tipologie di committenza. 
 
 

2.3.2 COMMESSE PER AMBITO TERRITORIALE  

 
LEGENDA 
 

  AREA GIOVANI 

  AREA CITTÀ 

  AREA INTERCULTURA 

  AREA MUSEI 
 

2.3.3 TIPOLOGIE DI COMMITTENTI 
 

AREA GIOVANI  

             
 

AREA CITTÀ  

           
 
 

AREA INTERCULTURA 

      
     

AREA MUSEI 

    
 
LEGENDA 
SOGGETTI PUBBLICI     SOGGETTI PRIVATI 

  COMUNE    REGIONE     PRIVATO 

  PROVINCIA   ALTRE ISTITUZIONI    PRIVATO SOCIALE 
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3. DATI ECONOMICO-FINANZIARI 
Nei seguenti prospetti vengono riportati i principali dati dell’esercizio 2017, espressi in valori e raffrontati con gli esercizi 
precedenti. 

3.1 TABELLE DI BILANCIO 
3.1.1 ATTIVO E PASSIVO DELLO STATO PATRIMONIALE  
ATTIVITÀ STATO PATRIMONIALE   2013 2014 2015 2016 2017 
 Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti   0  0   0  0    1.000    
Totale crediti verso soci per versamenti dovuti 0   0   0  0    1.000   
 Immobilizzazioni Immateriali nette   0 0 0 0 1.067 
 Immobilizzazioni materiali nette   9.547 8.660 8.026 7.442 8.181 
 Immobilizzazioni finanziarie nette   2.250 2.250 2.250 2.250 2.250 
Totale Immobilizzazioni 11.797 10.910  10.276  9.692  11.498  
 Attivo circolante – Rimanenze   0 0 0 0 0 
 Attivo circolante – Crediti esigibili nell'esercizio 377.565 386.110 173.381 147.354 117.782 
 Attivo circolante – Crediti esigibili oltre l’esercizio   0 0 0 0 0 
 Attivo circolante – Disponibilità liquide   60.216 33.261 16.369 15.481 15.584 
Totale Attivo Circolante 437.781  419.371 189.750  162.835  133.366  
Ratei e Risconti Attivi   7.491 4.036 2.685 2.091 2.055 
TOTALE ATTIVO   457.069 434.317 202.711 174.618 147.919 
      
PASSIVO STATO PATRIMONIALE   2013 2014 2015 2016 2017 
 Patrimonio netto – Capitale sociale   20.000 19.000 16.000 16.000 16.000 
 Patrimonio netto – Riserva legale   12.085 3.282 2.501 5.207 6.749 
 Patrimonio netto – Altre riserve   2.569 1 1 6.045 9.490 
 Patrimonio netto – Utili (perdite) portate a nuovo (es. prec.)   0 0 0 0 0 
 Patrimonio netto – Utili (perdite) dell’esercizio  -13.722 -1.782  9.021 5.141  8.267  
Totale Patrimonio Netto 20.932     20.501  27.523  32.393   40.506  
Trattamento di fine rapporto subordinato 0 0 81 4.859 9.918 
 Debiti esigibili entro l’esercizio successivo  425.291 397.625 168.651 125.710 91.782 
 Debiti esigibili oltre l’esercizio successivo  0 0 0 0 0 
Totale Debiti 425.291  397.625 168.651  125.710  91.782  
Ratei e Risconti Passivi  10.846     16.191  6.456  11.656   5.713  
TOTALE PASSIVO 457.069 434.317 202.711 174.618 147.919 
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3.1.2 CONTO ECONOMICO SCALARE  
CONTO ECONOMICO SCALARE   2013 2014 2015 2016 2017 
Valore della produzione – Ricavi delle vendite e 
prestazioni   427.181 431.525 210.001 148.907 162.574 

Valore della produzione – Altri ricavi e proventi – att. ord   5.606 47.199 4.119 8.841 4.786 
Valore della produzione – Contributi in conto esercizio   99.709 35.265 116.240 70.832 77.295 
Totale Valore della Produzione 532.496    513.989  330.360  228.580  244.655  
Costi della produzione – Per materie prime, sussid, cons.   -10.601 -16.876 -6.953 -2.138 -5.366 
Costi della produzione - Per servizi   -265.765 -273.827 -156.159 -86.704 -90.589 
Costi della produzione – Per godimento di beni di terzi   -9.541 -11.234 -10.824 -10.800 -12.996 
Costi della produzione - Per costo del personale -226.334 -188.718 -129.343 -103.280 -115.586 
Ammortamenti e svalutazioni -  Immobilizzazioni Immat. 0 0 0 0 -533 
Ammortamenti e svalutazioni - Immobilizzazioni materiali   -1.279 -2.741 -843 -5.299 -1.104 
Ammortamenti e svalutazioni - Svalutazioni dei crediti e 
magazzino in attivo circolante e delle disponibilità liquide   -3000 0 -1.750 0 0 

Oneri diversi di gestione   -10.474 -14.425 -9.624 -10.378 -9.091 

Totale Costi della Produzione -526.994 - 507.821  -315.496 -218.599  -235.265  

Proventi e oneri finanziari – Altri proventi finanziari   1 1 3 5 0 

Proventi e oneri finanziari – Interessi ed altri oneri finanz -6.659 -7.950 -5.845 -4.845 -1.123 

Totale Proventi e Oneri Finanziari -6.658 -7.949  -5.842 -4.840  -1.123  

       

Risultato da GESTIONE ORDINARIA prima delle imposte -1.155 -1.781 9.021 5.141 8.267 

       

Proventi e oneri straordinari – Proventi straordinari   0 0 0 0 0 

Proventi e oneri straordinari – Oneri straordinari -12.566 -1 -1 0 0 

Totale Proventi e Oneri Straordinari -12.566 - 1  -1  -     -    

      

Risultato prima delle imposte -13.721 -1.782 9.021 5.141 8.267 

Imposte sul reddito di esercizio   0 0 0 0 0 

Utile (perdite) dell'esercizio -13.721 -1.782  9.021 5.141  8.267  



 14 

3.1.3 CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO  
 

     2017   2016   variazioni 
     E %  E %  E % 
 Ricavi delle Vendite Rv     162.574    148.907   13.667 9,18 

 Alri Ricavi Ra     82.081    79.673   2.408 3,02 
 Produzione Interna Pi     -    -   -  

A VALORE DELLA PRODUZIONE VP     244.655 100,00   228.580 
100,0

0  16.075 7,03 
B Costi esterni       118.042 48,25   110.020 44,97  8.022 7,29 

 
Consumo materie prime, sussidiarie 
di consumo e merci Cm    5.366  2,19  2.138  0,87  3.228 150,98 

 Altri costi operativi esterni Coe    112.676  46,06  107.882  44,10  4.794 4,44 
C VALORE AGGIUNTO VA A-B   126.613 51,75   118.560 48,46  8.053 6,79 
D Costi del personale Cp     115.586 47,24   103.280 42,21  12.306 11,92 

E  MARGINE OPERATIVO LORDO MOL C-D   11.027 4,51   15.280 6,25  -  4.253 -   27,83 
F Ammortamenti e svalutazioni       1.637 0,67   5.299 2,17  - 3.662 - 69,11 
 Ammortamenti   Amm    1.637  0,67  584  0,24  1.053 180,31 
 Accantonamenti Acc    -  -  4.715  1,93  -  4.715 100,00 

G RISULTATO OPERATIVO    E-F   9.390 3,84   9.981 4,08  
-            

591 -     5,92 
                  

H 
RISULTATO DELL'AREA EXTRA-
CARETTERISTICA RO     - -   5 -  - 5 - 100,00 

 Proventi extra-caratteristici P e-c    -  -  5  -  - 5 - 100,00 
 Oneri extra-caratteristici O e-c    -  -  -  -  - - 
                 - 

I 
RISULTATO ORDINARIO DELLA 
GESTIONE PRODUTTIVA ROGP G+H   9.390 3,84   9.986 4,08  

-           
596 -     5,97 

                  

L 
RISULTATO DELL'AREA 
STRAORDINARIA RS     - -   - -  - - 100,00 

 Proventi straordinari Ps    -  -  -  -  - - 
 Oneri straordinari Os    -  -  -  -  - - 
          -    -    

M 
RISULTATO DELLA GESTIONE 
PRODUTTIVA RGP I+L   9.390 3,84   9.986 4,08  

-           
596 -     5,97 

                  

N 
FINANZIAMENTO DELLA 
PRODUZIONE       1.123 0,46   4.845 1,98  -  3.722 -   76,82 

 Oneri finanziari Of    1.123  0,46  4.845  1,98  -  3.722 - 76,82 
                  
O RISULTATO LORDO RL M-N   8.267 3,38   5.141 2,10  3.126 60,81 
                  
P Imposte sul reddito I     - -   - -  - - 
                  
 RISULTATO NETTO RN O-P   8.267 3,38   5.141 2,10  3.126 60,81 
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3.1.4 CALCOLO E DISTRIBUZIONE DEL VALORE AGGIUNTO DAL 2014 AL 2017 
 

CREAZIONE DELLA RICCHEZZA   2014 % 2015 % 2016 % 2017 % 
 VALORE DELLA PRODUZIONE   513.990 100,0 330.363 100,0 228.585 100,0 244.655 100,0 

 ricavi da PRIVATI   13.157 2,6 9.845 3,0 0 0,0 12.635 5,2 
 ricavi da ENTI PUBBLICI   359.089 69,9 160.638 48,6 132.530 58,0 131.877 53,9 

 ricavi dal SISTEMA COOPERATIVO 0 0,0 7.500 2,3 2.000 0,9   0,0 
ricavi dal SETTORE NO PROFIT 37.947 7,4 74.684 22,6 76.249 33,4 95.358 39,0 

ricavi da SISTEMA CEE  56.598 11,0 73.574 22,3 8.960 3,9   0,0 
 altri ricavi relativi all'attività tipica  47.199  9,2  4.119  1,3  8.841  3,9 4.786 2,0 

interessi attivi 0,77 0,0 3 0,0 5 0,0   0,0 
di cui da Sistema Cooperativo 0,77 0  0,0  0,0   0,0 

 COSTI PER ECONOMIE ESTERNE   -114.215  -71.063  -47.363  -67.823   
 Costi per beni e servizi acquistati da terzi   -114.215  -71.063  -47.363  -67.823   

 VALORE AGGIUNTO CARATTERISTICO   399.775  259.300  181.222  176.832    
 GESTIONE EXTRACARATTERISTICA   -10.172  -6.391  -7.610  -1.637   

 contributi straordinari ricevuti da ENTI           
 contributi straordinari ricevuti da PRIVATI             

 credito imposte sul redd.d'esercizio             
 costi extracaratteristici  -7.431  -5.548  -7.026  0   

proventi extracaratteristici  0          
 ammortamenti (materiali e immateriali)     -2.741  -843  -584  -1.637   

 VALORE AGGIUNTO GLOBALE NETTO   389.603  252.909  173.612  175.195    
 

 DISTRIBUZIONE DELLA RICCHEZZA   2014 % 2015 % 2016 % 2017 % 
 RICCHEZZA DISTRIBUITA A SOCI LAVORATORI   -245.271 62,95 -193.980 76,70 -123.502 71,14 -133.125  75,99  

 costo per lavoro SOCI COCOCO ORDINARI   / LAV. DIP.TE -157.005  40,30 -129.344  51,14 -103.279  59,49 - 115.586   65,98  
 costo per lavoro SOCI PROFESSIONISTI ORDINARI   -83.619  21,46 -55.732  22,04 -20.223  11,65 -   17.019     9,71  

 costo per lavoro SOCI OCCASIONALI   -4.438  1,14 -8.904  3,52  -    - -       520     0,30  
 costi per formazione a soci e personale   -210  0,05  -  -    

 RICCHEZZA DISTRIBUITA A PERSONALE DIPENDENTE 0 - 0 - 0 -    
costo per lavoro dipendente 0 - 0 - 0 - 0  

 RICCHEZZA DISTRIBUITA A COLLABORATORI   -120.620 30,96 -34.500 13,64 -29.610 17,06 -32.680 
      

18,65  
 costo per lavoro COCOCO   -31.714 8,14 0 - 0 - 0 -    

 costo per lavoro AUTONOMO / PROFESSIONALE attinente 
e strumentale allo svolgimento dell'attività sociale  -68.177 17,50 -21.306 8,42 -12.678 7,30 -10.624 

    
6,06  

 costo per lavoro OCCASIONALI   -20.729 5,32 -13.194 5,22 -16.932 9,75 -22.056 
      

12,59  
costo per compensi a COOPERATIVE PARTERNS di progetto  -  -  -   - 
 RICCHEZZA DISTRIBUITA A SOCI FINANZIATORI   -2.977 0,76 -2.526 1,00 -1.528 0,88 -1.123   0,64  

 interessi da prestito dei SOCI   -2.977 0,76 -2.526 1,00 -1.528 0,88 -1.123 
        

0,64  
 RICCHEZZA DISTRIBUITA A TERZI FINANZIATORI   -5.015 1,29 -3.347 1,32 -3.339 1,92 0 - 

 oneri e proventi finanziari da TERZI   -5.015 1,29 -3.347 1,32 -3.339 1,92 0 - 
di cui da Sistema Cooperativo -4.955  1,27 -3.347  1,32 -3.339  1,92 - - 

 RICCHEZZA DISTRIBUITA AL SETTORE NO PROFIT   -12.570 3,23 -4.580 1,81 -9.349 5,38 0 - 
 costi per beni e servizi acquistati dal CONSORZIO SIS   -2.188 0,56 -2.260 0,89 -2.509 1,45 0 - 

 costi per beni e servizi diversi acquistati da COOPERATIVE 
SOCIE SIS   0 -  -  -  - 

 costi per beni e servizi acquistati da ALTRE COOP RETE 
CGM  0 -  -  -  - 

 costi per beni e servizi acquistati da ALTRI ENTI NO PROFIT -10.382 2,66 -2.320 0,92 -6.840 3,94 0 - 
 RICCHEZZA DISTRIBUITA ALLA COMUNITA'   -4.932 1,27 -4.955 1,96 -1.143 0,66 0 - 

 imposte e tasse   -4.932 1,27 -4.955 1,96 -1.143 0,66 0 - 
 RICCHEZZA TRATTENUTA PER NUOVI INVESTIMENTI   1.782 -0,46 -9.021 3,57 -5.141 2,96 -8.267    4,72  

utile di esercizio per consolidamento della cooperativa   1.782 -0,46 -9.021 3,57 -5.141 2,96 -8.267    4,72  
 TOTALE RICCHEZZA DISTRIBUITA = valore aggiunto 
globale netto   -382.313 100,0 -389.603 100,0 -252.909 100,0 -175.195 100,0 

 
I dati sopra riportati e rielaborati per esigenze di miglior analisi e comprensione gestionale sono derivati e fedeli agli atti formali di bilancio richiesti 
dalla normativa vigente in materia legale-societaria e depositati nei termini presso il Registro delle Imprese di Milano. 



 16 
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3.2.3 PRESTITO SOCI 
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3.2.5 PATRIMONIO NETTO 
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3.2.6 CREAZIONE DELLA RICCHEZZA 2017 

 

 

3.2.7 DISTRIBUZIONE DELLA RICCHEZZA 2017 
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3.2.8 CREAZIONE DELLA RICCHEZZA – DATI COMPARATI 2013-2017 
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4. LA PARTECIPAZIONE 
4.1 LA NOSTRA VISION, LA NOSTRA MISSION 
La nostra vision è il nostro sogno:  
§ MIGLIORARE LA QUALITÀ DELLA VITA A LIVELLO LOCALE in una prospettiva di sviluppo intelligente ed eco-

sostenibile, equità e convivialità e di promozione del benessere dell’intera comunità; 
§ RAGGIUNGERE IL POTENZIALE SOCIALE DELLE PERSONE ossia raggiungere l'integrazione e l'inclusione 

sociale, coinvolgendo i diversi portatori di interesse del territorio, e tra questi in modo particolare i bambini 
e i ragazzi, nei servizi alla Persona ed alla Comunità; 

§ AFFERMARE I DIRITTI DELL’INFANZIA, al miglioramento della qualità di vita dei cittadini e alla promozione 
delle opportunità e delle risorse attraverso il coinvolgimento progettuale dei bambini, dei ragazzi, delle 
famiglie, dei tecnici, degli operatori e degli abitanti 

§ REALIZZARE IL PRINCIPIO DELLA SUSSIDIARIETÀ ossia rinforzare l'auto-organizzazione dei cittadini e 
raggiungere l’interazione equa e efficace tra cittadini, amministrazioni, organizzazioni e istituzioni. 

 
La nostra mission è operare oggi – al meglio possibile - in modo che i nostri ‘sogni’, a piccoli passi, si possano 
realizzare 
ABCittà opera attraverso l’ideazione e l’applicazione di metodologie e strumenti innovativi che facilitano la 
valorizzazione e la partecipazione dei soggetti istituzionali e degli attori della comunità e la conversazione tra 
chi governa un luogo e chi lo abita o lo utilizza, a partire dai bambini e dai ragazzi. 
È palese che questa mission è, in molti casi, ancora vision. Ossia, oggigiorno la partecipazione (come noi la 
intendiamo) è un metodo e uno strumento applicato ma anche un obiettivo. 
 
Nel testo che segue, sono presentate schede-progetto per tutte le attività che ABCittà ha svolto nel 2017. 
Ogni progetto possiede tracce particolari della nostra vision e la nostra mission. Di norma, la vision è 
cristallizzata nel titolo e negli obiettivi generali mentre la mission è esplicita negli obiettivi specifici e nelle 
attività… sono i piccoli passi, oggi, che ci portano verso i nostri “sogni”. 
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4.2 LETTURA E VALUTAZIONE DEI PROGETTI 2017 
Il Bilancio di Responsabilità Etica e Sociale fornisce un’immagine di ABCittà attraverso la proposizione e 
l’analisi dei progetti realizzati nel corso dell’anno.  
 

I singoli progetti si riferiscono a 4 aree tematiche: 
 

giovani - Promuovere e facilitare la partecipazione dei bambini e dei giovani nei processi decisionali 
di trasformazione, miglioramento, valorizzazione e gestione dell'ambiente di vita in applicazione 
della Carta dei Diritti dell'Infanzia. 
 

città - Promuovere e facilitare il coinvolgimento delle comunità locali nei processi decisionali di 
trasformazione, miglioramento, valorizzazione e gestione dell'ambiente di vita. 
 

intercultura - Promuovere e facilitare la trasformazione di gruppi, contesti sociali, comunitari e 
istituzionali da una dimensione multiculturale a una dimensione interculturale. 
 

musei - Promuovere e facilitare una mediazione necessaria e inclusiva al Museo, attraverso la 
decostruzione di differenze e stereotipi e un costante aggiornamento interno al museo anche sul 
fronte internazionale. 

 
 

Per ognuna delle aree tematiche i singoli progetti sono presentati attraverso una scheda che riporta: voci 
sintetiche e un set di indicatori. 
 

A) voci sintetiche 
- Committente; Titolo del Progetto; Sottotitolo e sintesi; Periodo di realizzazione; Immagine 
significativa; Équipe; Partner e/o soggetti esterni coinvolti; Materiali e prodotti; Sviluppi - 
 

B) set di indicatori 
§ Azioni, approcci e stakeholders (interpretano il progetto sulla base degli approcci alla 

partecipazione * specifici e alle categorie di stakeholders che raggiungono – politici, tecnici, 
insegnanti cittadini, bambini);  

§ Grafico a torta (i dati di analisi del progetto e delle sue azioni – approccio alla partecipazione e 
stakeholders – sono riportati su un grafico a torta che fornisce un’immagine del progetto);  

§ Istogramma (consultazione, coinvolgimento, ecc. sono riportati in un grafico lineare); 
§ Risultati raggiunti;  
§ Materiali e prodotti. 
 

La lettura e l’intreccio dei dati del progetto permettono non solo di presentare nel dettaglio il lavoro 
complessivo di ABCittà, ma soprattutto garantiscono l’analisi comparata tra: azioni differenti del progetto, 
progetti differenti all’interno della stessa area e sotto-area, aree differenti. 
 
 
 

* Approcci alla partecipazione  
 

1. Consultazione - Chiedere alla comunità (degli adulti e/o dei bambini) destinataria di un progetto 
o di un piano alcuni consigli per contribuire a migliorare le decisioni. 
2. Coinvolgimento (decidere e/o agire insieme) - Attivare percorsi decisionali con i cittadini 
(bambini e/o adulti) con l’obiettivo di decidere insieme e/o agire insieme. 
3. Appoggio a iniziative locali - Creare le condizioni per fare nascere e sostenere esperienze di 
progettazione dal basso. 
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4.3 I PROGETTI DEL 2017  
La tabella a seguire presenta i principali progetti realizzati nel 2017, il periodo complessivo di riferimento 
del progetto, il budget riferito all’anno 2017, i nominativi dei Responsabili di Progetto e l’area di pertinenza 
secondo la legenda. 
 
Committente Progetto R. di P. Periodo Valore  
Istituto Compensivo Cadorago CCR Guanzate U. Maggi gen-giu17 € 2.158,00 

GI
O

VA
N

I  

Comune di Milano Sforzinda Inverno P. Meardi gen17 € 2.268,00 
Comune di Milano Sforzinda Primavera P. Meardi mar-mag17 € 2.900,43 

Comune di Milano Sforzinda Estate P. Meardi mag-set17 € 9.716,70 
Comune di San Giuliano M. CCR 16-17 U. Maggi gen-giu17 € 2.857,14 
Comune di Milano Andiamo a scuola con il Pedibus C. Zanelli gen-giu17 € 14.991,28 
Comune di Legnano Piedibus C. Zanelli nov-dic17 € 2.000,00 

Comune di Lecce 
CCR 16-17 S. Puttin gen-giu17 

set-dic17 € 3.029,53 
CCR 17-18 U. Maggi 

Comune di Locate Triulzi 
CCR 16-17 

U. Maggi gen-giu17 
set-dic17 € 2.600,00 

CCR 17-18 
Comune di Inveruno CCR 17-18 U. Maggi set-dic17 € 500,00 
Comune di Cocquio CCR 17-18 U. Maggi set-dic17 € 754,80 
Comune di Parabiago Bilancio Partecipativo S. Puttin gen-giu17 € 4.500,00 
Azienda Sociale PSP Keep Kalm and Concilia C. Zanelli set-dic17 € 1.200,00 
      
Comune di Rescaldina Bilancio Partecipativo2 S. Puttin gen-set17 € 4.480,00 

CI
TT

À 

Comune Cassina de’ Pecchi  Community Hub D. Bombardieri apr-set17 € 1.500,00 
Comune di Bresso Piano Tempi e Orari D. Bombardieri giu-dic17 € 1.500,00 
Fondazione Romagnosi Bilancio Partecipativo Pavia P. Meardi mar-dic17 € 6.105,57 
Comune di Novate Bilancio Partecipativo P. Meardi mar-dic17 € 8.540,00 
Comune Milano MIX - Coesione sociale M. Vireca gen-dic17 € 15.012,30 
Legambiente Lombardia onlus RigenerAzione (Orti via Padova) C. Zanelli set-dic17 € 3.000,00 
Alterstudio Partners Biblioteca Lorenteggio P. Meardi mag-set17 € 6.000,00 
Comune di Monza Servizi di Partecipazione D. Bombardieri gen-dic17 € 47.339,57 
Comune di Pavia  Piano Tempi e Orari P. Meardi dic17 € 200,00 
      
FSE Regione Lombardia  Donne Oltre le mura U. Maggi gen-dic17 € 2.795,72 

IN
TE

RC
UL

TU
RA

 

Fondazione Bernard Van Leer SarSan 3 S. Zamatei gen-ott17 € 45.117,43 

Fondazione BNC BV carceri sud U. Maggi gen17 € 1.490,94 
Associazione Prohairesis BV Cagliari Leggendo Metropol. C. Zanelli apr-giu17 € 1.639,35 
Consolato Americano (MI) Peer Parent Tutoring Program U. Maggi set-dic17 € 1.800,00 
Mindset Academy BV Diversity management U. Maggi nov-dic17 € 1.490,00 
      
Fondazione Cariplo MUDEC POP C. Zanelli gen-giu17 € 30.377,91 

M
US

EI
 Corsisti Roma  Corso Galleria Nazionale A. Cimoli mar-giu17 € 4.995,00 

Comune di Milano Laboratori Trivulziana A. Cimoli gen17 € 760,00 
Ass. Amici Museo Grigne Laboratori e formazione C. Ciaccheri nov-dic17 € 500,00 
Fondazione Mozzanica Mozzanica M. Vireca gen-dic17 € 4.000,00 
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5. SCHEDE DI PROGETTO 
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PR
O

GE
TT

O
 Istituto Comprensivo di Cadorago (Comune di Guanzate - CO) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
UN LABORATORIO DI DEMOCRAZIA SUL 
TERRITORIO 
Il Consiglio dei Ragazzi sviluppa processi di progettazione 
partecipata in collaborazione con i soggetti referenti del 
mondo degli adulti (Amministrazione, Territorio e Scuola). 
Un gruppo di adulti accompagna e monitora le azioni dei 
ragazzi per garantirne la fattibilità e l’attuazione in 
connessione con le scelte e i vincoli posti 
dall’Amministrazione comunale. 
 

 

FO
TO

 

  

 

 
2017 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

  

EQ
UI

PE
 Ulderico Maggi (Responsabile di progetto e Facilitatore) 

Renata Biancotto (Amministrazione) 
 
 

 

PA
RT

NE
RS

  

  

 

RI
SU

LT
AT

I Definizione della progettazione partecipata del parco di Via 
Liberta a Guanzate a misura di ragazzi della scuola 
secondaria di primo grado. Trasformazione e inaugurazione 
del nuovo spazio restituito al paese. 

 

PA
RT

EC
IP

AZ
IO

NE
 

 
  

 

 

 CONSULTAZIONE  COINVOLGIMENTO  APPOGGIO LOCALE 
 

CA
TE

GO
RI

E 

  

 

SV
IL

UP
PI

 Si prevede di interagire con la nuova Amministrazione locale per promuovere l’utilizzo e lo sviluppo del 
dispositivo Consiglio Comunale dei Ragazzi.  

 
 
 
 

40

15

8

15

4

1

3

RAGAZZI 11-18

BAMBINI 0-10

CITTADINI ADULTI

INSEGNANTI

TECNICI DEL PRIVATO

TECNICI PUBBLICI

POLITICI



 26 

PR
O

GE
TT

O
 Comune di Milano (MI) 

INVERNO AL CASTELLO 
SERVIZIO LUDICO CULTURALE-RICREATIVO NELLO 
SPAZIO DI SFORZINDA AL CASTELLO SFORZESCO 
 
 

 

FO
TO

 

 

 

 

 
2017 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

  

EQ
UI

PE
 Paola Meardi (Responsabile di progetto); Marta Vireca 

(Facilitatrice); Cristian Zanelli (Facilitatore); Simone Puttin 
(Facilitatore); Diego Bombardieri (Amministrazione); 
Valentina Andreatta (Educatrice); Marina Boldini 
(Educatrice); Tamara Borovac (Educatrice); Silvia Conti 
(Educatrice); Daniela Cavina (Educatrice). 
 

 

PA
RT

NE
RS

  

  

 

RI
SU

LT
AT

I Progettazione e promozione di laboratori ludici nella sezione 
didattica comunale di Sforzinda, rivolti alle famiglie dei 
bambini in età scolare, tutti i giorni delle vacanze natalizie. 
Finalizzati a favorire, attraverso la libera espressione 
personale, l’interazione genitore-bambino e la dinamica del 
gruppo, la conoscenza delle risorse del castello e la 
sperimentazione di tecniche espressive ispirate alle 
discipline artistiche, musicali e culturali. Sette moduli 
tematici. 

 

PA
RT

EC
IP

AZ
IO

NE
 

 
  

 

 

 CONSULTAZIONE  COINVOLGIMENTO  APPOGGIO LOCALE 
 

CA
TE

GO
RI

E 

  

 

SV
IL

UP
PI

 Il progetto è stato prorogato per altri fine settimana concordati con l’Amministrazione.  
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PR
O

GE
TT

O
 Comune di Milano (MI) 

PRIMAVERA AL CASTELLO 
PRIME DOMENICHE E WEEK-END AL CASTELLO: 
SERVIZIO LUDICO CULTURALE-RICREATIVO NELLO 
SPAZIO DI SFORZINDA AL CASTELLO SFORZESCO 
 
 

 

FO
TO

 

 

 

 

 
2017 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

  

EQ
UI

PE
 Paola Meardi (Responsabile di progetto); Marta Vireca 

(Facilitatrice); Diego Bombardieri (Amministrazione); 
Valentina Andreatta (Educatrice); Marina Boldini 
(Educatrice); Tamara Borovac (Educatrice); Silvia Conti 
(Educatrice); Daniela Cavina (Educatrice). 
 

 

PA
RT

NE
RS

  

  

 

RI
SU

LT
AT

I Progettazione e promozione di laboratori ludici nella sezione 
didattica comunale di Sforzinda, rivolti alle famiglie dei 
bambini in età scolare, in occasione delle “prime domeniche 
ai musei” e nei primi week-end di giugno. Finalizzati a 
favorire, attraverso la libera espressione personale, 
l’interazione genitore-bambino e la dinamica del gruppo, la 
conoscenza delle risorse del castello e la sperimentazione di 
tecniche espressive ispirate alle discipline artistiche, musicali 
e culturali. Cinque moduli tematici. 

 

PA
RT

EC
IP

AZ
IO

NE
 

 
  

 

 

 CONSULTAZIONE  COINVOLGIMENTO  APPOGGIO LOCALE 
 

CA
TE

GO
RI

E 

  

 

SV
IL

UP
PI

 È stato assegnato un nuovo incarico durante l’estate. 
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PR
O

GE
TT

O
 Comune di Milano (MI) 

ESTATE AL CASTELLO 
PER UN GIORNO… IN UN CASTELLO:  
SERVIZIO LUDICO CULTURALE-RICREATIVO NELLO 
SPAZIO DI SFORZINDA AL CASTELLO SFORZESCO 
 
 

 

FO
TO

 

 

 

 

 
2017 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

  

EQ
UI

PE
 Paola Meardi (Responsabile di progetto); Marta Vireca 

(Facilitatrice); Diego Bombardieri (Amministrazione); 
Valentina Andreatta (Educatrice); Marina Boldini 
(Educatrice); Tamara Borovac (Educatrice); Silvia Conti 
(Educatrice); Daniela Cavina (Educatrice); Samia Ibrahimi 
(Educatrice); Manuela Ranadi (Educatrice); Stefania Sotti 
(educatrice); Claudia Mazzola (Educatrice). 
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I Progettazione e promozione di laboratori ludici nella sezione 
didattica comunale di Sforzinda, rivolti alle famiglie dei 
bambini in età scolare, nei fine-settimana delle vacanze 
estive. Finalizzati a favorire, attraverso la libera espressione 
personale, l’interazione genitore-bambino e la dinamica del 
gruppo, la conoscenza delle risorse del castello e la 
sperimentazione di tecniche espressive ispirate alle 
discipline artistiche, musicali e culturali. Cinque moduli 
tematici. 
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 È stato assegnato un nuovo incarico durante l’estate. 
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 Comune di San Giuliano Milanese (MI) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
UN LABORATORIO DI DEMOCRAZIA SUL 
TERRITORIO 
Il Consiglio dei Ragazzi sviluppa processi di progettazione 
partecipata in collaborazione con i soggetti referenti del 
mondo degli adulti (Amministrazione, Territorio e Scuola).  
Un gruppo di adulti accompagna e monitora le azioni dei 
ragazzi per garantirne la fattibilità e l’attuazione in 
connessione con le scelte e i vincoli posti 
dall’Amministrazione comunale. 
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 Ulderico Maggi (Responsabile di progetto) 

Simone Puttin (Facilitatore) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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I Incontri del CCR con il facilitatore per la conclusione del 
secondo anno di mandato del CCR, con il compito di 
completare un manuale per l’utilizzo di Rocca Brivio da parte 
dei ragazzi. Inoltre la creazione del nuovo logo del CCR  
È stato coinvolto il Gruppo Adulti per l’accompagnamento 
del CCR. 
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 Si prevede di interagire con l’amministrazione locale e con le scuole per individuare nuove forme di 
finanziamento del CCR, facendo particolare riferimento ai bandi emessi dal MIUR.  
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 Comune di Milano (MI) 

ANDIAMO A SCUOLA CON IL PEDIBUS 
Progetto cofinanziato con i fondi previsti dalla Legge 
285/1997 dal Comune di Milano - Direzione Centrale 
Educazione e Istruzione, Settore Scuole Paritarie e Case 
Vacanza.  
Seconda progettualità per il supporto delle scuole attive e la 
promozione presso nuove scuole primarie della città del 
Pedibus (scuolabus a piedi) come forma di coinvolgimento 
attivo dei genitori nella promozione di stili di vita sostenibili e 
consapevoli. 
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 Cristian Zanelli (Responsabile di Progetto) 

Paola Meardi (Coordinatrice Locale) 
Simone Puttin (Coordinatore Locale) 
Marta Vireca (Coordinatrice Locale e Comunicazione) 
Diego Bombardieri (Coordinatore Locale e Amministrazione) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
 

 

PA
RT

NE
RS

 Legambiente Lombardia ONLUS 
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I Raggiunte 73 scuole della città di cui 30 hanno attivato in 
forma continuativa il Pedibus. A seguire l’elenco delle azioni 
realizzate: 
˃ Facilitazione del Tavolo di Coordinamento Centrale  
˃ Avvio dei Tavoli Locali  
˃ Ridisegno/Integrazione dei percorsi sicuri; 
˃ Distribuzione del KIT Pedibus; 
˃ Attivazione dei Pedibus Locali; 
˃ Monitoraggio e Valutazione; 
˃ Documentazione e comunicazione; 
˃ Costante aggiornamento del sito www.pedibus-milano.it; 
˃ Costante aggiornamento della Pagina Fecebook dedicata; 
˃ Costante promozione del messaggio culturale del 

Pedibus come forma partecipata di mobilità sostenibile, 
salutare e socializzante. 
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 Il progetto è stato inserito nel quadro delle attività progettate dal Comune di Milano in ordine al bando di 
finanziamento relativo al “Programma Sperimentale Nazionale di Mobilità Sostenibile Casa-Scuola e Casa-
Lavoro”, pubblicato dal Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare. 
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 Comune di Legnano (MI) 

PIEDIBUS 
Progetto di promozione e implementazione del Piedibus 
cittadino gestito dalla Polizia locale nell’ambito dell’azione 
“Legnano Amica dell’ambiente: Potenziamento Piedibus” 
inserito nel Piano Territoriale Orari. 
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 Cristian Zanelli (Responsabile di Progetto) 

Simone Manni (Facilitatore) 
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I Raggiunte le 11 scuole della città con azioni di mappatura, 
promozione e consultazione.  
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 Nel 2018 saranno avviati i laboratori in classe per il coinvolgimento attivo di bambini e genitori. 
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 Comune di Lecce (LE) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
LABORATORI DI PROGETTAZIONE PARTECIPATA 
Coordinamento e facilitazione del CCR del Comune di Lecce, 
con l’avvio di laboratori per sviluppare le idee elettorali. 
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 Simone Puttin e Ulderico Maggi (Responsabili di progetto) 

Ilaria Miccoli e Sharon Orlandi (Facilitatrici) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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I Avvio delle attività del CCR nel suo nuovo mandato. 
Impostazione della mappa delle idee progettuali e 
individuazione delle aree possibili di azione. Individuazione 
delle attività da svolgersi nella nuova annualità. Interazione 
con il gruppo di insegnanti e di amministratori locali.  
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 Continua il supporto di ABCittà al CCR del Comune di Lecce, con lo sviluppo delle elezioni e delle attività del CCR 
fino alla chiusura del mandato.  
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 Comune di Locate di Triulzi (MI) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
UN LABORATORIO DI DEMOCRAZIA SUL 
TERRITORIO 
Il Consiglio dei Ragazzi sviluppa processi di progettazione 
partecipata in collaborazione con i soggetti referenti del 
mondo degli adulti (Amministrazione, Territorio e Scuola). 
ABCittà utilizza anche un blog dedicato per la promozione e 
l’informazione delle azioni del progetto.  
Un gruppo di adulti accompagna e monitora le azioni dei 
ragazzi per garantirne la fattibilità e l’attuazione in 
connessione con le scelte e i vincoli posti 
dall’Amministrazione comunale. 
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 Simone Puttin e Ulderico Maggi (Responsabili di progetto) 

Simone Puttin e Valentina Milazzo (Facilitatori) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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I Il Consiglio ha concluso le attività del mandato e ha 
sviluppato le azioni di elezioni per la costituzione del nuovo 
mandato attivandolo negli ultimi mesi dell’anno.  
Il gruppo degli adulti ha accompagnato il processo.  
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 L’Amministrazione intende proseguire l’esperienza, per dare continuità allo strumento di partecipazione dei 
bambini e dei ragazzi alla vita del paese. 
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 Comune di Inveruno (MI) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
UN LABORATORIO DI DEMOCRAZIA SUL 
TERRITORIO 
Il Consiglio dei Ragazzi sviluppa processi di progettazione 
partecipata in collaborazione con i soggetti referenti del 
mondo degli adulti (Amministrazione e Scuola).  
Un gruppo di adulti accompagna e monitora le azioni dei 
ragazzi per garantirne la fattibilità e l’attuazione in 
connessione con le scelte e i vincoli posti 
dall’Amministrazione comunale. 
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 Ulderico Maggi (Responsabile di progetto) 

Valentina Milazzo (Facilitatrice) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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I Sono state svolte le azioni di avvio del processo partecipativo 
e le azioni pre-elettorali ed elettorali fino all’insediamento 
del primo CCR di Inveruno e l’avvio delle sue azioni. 
Il gruppo degli adulti ha accompagnato il processo.  
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 L’Amministrazione intende proseguire l’esperienza nel 2018, per dare continuità allo strumento di 
partecipazione dei ragazzi alla vita del paese. 
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 Comune di Cocquio Trevisago (VA) 

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI 
UN LABORATORIO DI DEMOCRAZIA SUL 
TERRITORIO 
Il Consiglio dei Ragazzi sviluppa processi di progettazione 
partecipata in collaborazione con i soggetti referenti del 
mondo degli adulti (Amministrazione e Scuola).  
Un gruppo di adulti accompagna e monitora le azioni dei 
ragazzi per garantirne la fattibilità e l’attuazione in 
connessione con le scelte e i vincoli posti 
dall’Amministrazione comunale. 
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 Ulderico Maggi (Responsabile di progetto) 

Annamaria Cremascoli (Facilitatrice) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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I Sono state avviate le prime consultazioni con diverse realtà 
di adulti per scegliere l’impostazione del CCR e definirne il 
regolamento.  
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 L’Amministrazione intende proseguire la progettazione con le fasi di attivazione del CCR. 
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 Azienda Sociale PSP 

KEEP CALM AND CONCILIA 
Rilancio e consolidamento del Pedibus della Scuola Ada Negri 
nei plessi di Magnago, Bienate e Vanzaghello con azioni di 
comunicazione, sensibilizzazione e promozione rivolte ai 
bambini e ai genitori.   
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 Cristian Zanelli (Responsabile di Progetto) 
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I Avvio del progetto a scala locale e programmazione azioni di 
indagine e sensibilizzazione. 
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 Il progetto entrerà nella fase realizzativa nel 2018 con l’azione di indagine rivolta a tutta la scuola. 
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 Comune di Parabiago (MI) 

LA PARABIAGO CHE VUOI TU – 
PROGETTO DI BILANCIO PARTECIPATIVO  
Supporto al coordinamento del progetto e facilitazione dei 
tavoli di co-progettazione sugli ambiti di spesa più votati dai 
diversi target coinvolti.   
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 Simone Puttin (Responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore) 
Paola Meardi (facilitatore) 
Marta Vireca (grafica)   
Diego Bombardieri (Amministrazione) 
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I - Costituzione di 3 tavoli di co-progettazione con i 
rappresentanti dei target individuati: ragazzi (scuole medie), 
giovani (scuole superiori), adulti.  
- facilitazione dei tavoli sui rispettivi ambiti di spesa per la 
progettazione di progetti dettagliati insieme ai tecnici 
referenti, e per la scelta di 2 progetti per ogni tavolo 
- presentazione dei 6 progetti del Bilancio partecipativo da 
sottoporre alla votazione di tutta la cittadinanza  
- valutazione finale. 
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Da giugno 2017 l’Amministrazione ha preso in carico il progetto vincitore per valutarne i tempi e modi di 
realizzazione.    
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 Comune di Rescaldina (MI) 

BILANCIO PARTECIPATIVO DI RESCALDINA 
Revisione delle Linee Guida e conduzione della seconda 
annualità del Bilancio Partecipativo di Rescaldina 
dall’emersione delle idee alla definizione delle proposte e 
alla votazione finale dei progetti.   
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 Simone Puttin (Responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore) 
Paola Meardi (facilitatore) 
Diego Bombardieri (facilitatore) 
Renata Biancotto (amministrazione) 
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I Revisione delle Linee Guida con il Gruppo Promotore e 
gestione della seconda annualità del Bilancio partecipativo 
con un progressivo passaggio di consegne al personale del 
comune negli aspetti ordinari e della comunicazione. 
Facilitazione della serata di co-progettazione con la 
conduzione di 3 tavoli tematici tra cittadini proponenti e 
tecnici per l’emersione delle proposte da portare all’analisi 
di fattibilità. 
Accompagnamento alla fase di voto dei progetti fattibili 
entro il limite di spesa, con una supervisione dello strumento 
on-line. 
Valutazione finale. 
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L’amministrazione ha preso in carico i progetti vincitori per avviare la realizzazione.  
Il Bilancio Partecipativo sarà proposto per il terzo anno nel 2018 a cura dell’amministrazione.    
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Comune di Cassina de’ Pecchi (MI) 

COMMUNITY HUB CASCINA CASALE 
realizzazione di un percorso di ascolto e consultazione dei 
cittadini e dei commercianti sul progetto di Metrotranvia 
lungo la via Vittorio Veneto nel Comune di Bresso e per 
rafforzare e potenziare il progetto di pedibus della scuola 
primaria Kennedy, situata nei pressi di via Vittorio Veneto. 
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 Diego Bombardieri (Responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore) 
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I - Coordinamento del percorso partecipato e 
programmazione delle attività previste 
- Avvio fase di ascolto locale  
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La fase di ascolto locale prosegue nel 2018 per attivare successivamente la fase di confronto e co-progettazione 
tra i diversi soggetti coinvolti.    
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 Comune di Bresso (MI) 

PTO - PIANO TERRITORIALE DEGLI ORARI 
Realizzazione di un percorso di ascolto e consultazione per 
l’attuazione delle azioni previste dal PTO: coinvolgimento dei 
commercianti lungo la via Vittorio Veneto per la 
valorizzazione del commercio di vicinato; rafforzamento e 
potenziamento del progetto Pedibus della scuola primaria 
Kennedy, situata nei pressi di via Vittorio Veneto. 
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 Diego Bombardieri (Responsabile di progetto – Azione 

commercianti) 
Cristian Zanelli (Responsabile di progetto – Azione Pedibus) 
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I - Coordinamento del percorso partecipato e 
programmazione delle attività previste 
- Avvio fase di ascolto locale  
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Il progetto prosegue nel 2018 per attivare successivamente la fase di confronto e co-progettazione tra i 
commercianti e le azioni di potenziamento del Pedibus. 
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 Fondazione Romagnosi 

PAVIA PARTECIPA –  
BILANCIO PARTECIPATIVO DI PAVIA 
Collaborazione nel coordinamento, nella facilitazione delle 
azioni territoriali e nella progettazione dei materiali di 
comunicazione finalizzati alla realizzazione del secondo ciclo 
di Bilancio Partecipativo.  
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 Paola Meardi (Responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore) 
Simone Puttin (facilitatore) 
Diego Bombardieri (facilitatore) 
Ulderico Maggi (facilitatore) 
Renata Biancotto (amministrazione) 
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 Comune di Pavia   
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I Revisione delle Linee Guida con il Gruppo Promotore e 
gestione della seconda annualità del Bilancio partecipativo. 
Facilitazione delle tre serate di co-progettazione con la 
conduzione di 10 tavoli tematici tra cittadini proponenti e 
tecnici per la scelta delle 30 proposte da portare all’analisi di 
fattibilità. 
Accompagnamento alla fase di voto dei progetti fattibili 
entro il limite di spesa. 
Valutazione finale e impostazione di strumenti di 
monitoraggio sulla realizzazione dei progetti. 
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L’amministrazione si è impegnata per la realizzazione del Bilancio Partecipativo per tre anni.    
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 Comune di Novate Milanese (MI) 

LA TUA IDEA PER NOVATE – BILANCIO 
PARTECIPATIVO DI NOVATE MILANESE 
Formazione istituzionale per la costruzione delle Linee Guida 
e la progettazione dell’immagine coordinata per l’avvio del 
primo anno di Bilancio Partecipativo.  
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 Paola Meardi (Responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore), Simone Puttin (facilitatore), 
Diego Bombardieri (facilitatore), Marta Vireca (grafica), 
Renata Biancotto (amministrazione). 
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I Formazione al gruppo istituzionale per la costruzione delle 
Linee Guida e gestione della prima annualità del Bilancio 
Partecipativo. 
Progettazione degli strumenti di comunicazione, promozione 
della raccolta delle idee, facilitazione delle due serate di co-
progettazione tra cittadini proponenti e tecnici per la scelta 
delle proposte da portare all’analisi di fattibilità, 
accompagnamento alla fase di voto dei progetti fattibili 
entro il limite di spesa. 
Valutazione finale. 
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L’amministrazione ha preso in carico i progetti vincitori per avviare la realizzazione.  
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 Comune di Milano – Assessorato alla Sicurezza e Coesione Sociale  

COESIONE SOCIALE 
5 parole chiave: rigenerare LEGAMI, adottare BENI COMUNI, 
facilitare la PARTECIPAZIONE, gestire le DIFFERENZE, 
promuovere BENESSERE E SICUREZZA. 
9 Municipi e 9 progetti territoriali, realizzati da partnership 
del Terzo Settore, con obiettivi comuni: lo sviluppo delle reti; 
la valorizzazione delle risorse esistenti e la loro connessione; 
il coinvolgimento degli abitanti nella soluzione di concreti 
problemi di caseggiato/territorio, nella cura e tutela dei beni 
comuni e nella riqualificazione dell’ambiente e degli spazi 
pubblici dei quartieri. 1 piano condiviso per il monitoraggio a 
cura di Codici e un piano di comunicazione curato da ABCittà. 
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 Marta Vireca (responsabile di progetto) 

Diego Bombardieri (facilitatore) 
Paola Meardi (facilitatore) 
Cristian Zanelli (facilitatore) 
Renata Biancotto (responsabile amministrazione)   
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 Codici Ricerche  
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I Questi 12 mesi di progetto hanno permesso di avviare le azioni di 
coordinamento e supervisione grafica dell’intero progetto: è stato 
progettato, sviluppato e messo online il sito di presentazione del 
progetto, con una sezione specifica per la narrazione dello sviluppo 
delle azioni locali nell’ottica di avviare un costante lavoro di 
racconto del progetto.  
Sono state curate e realizzate le prime newsletter di racconto del 
percorso, uno strumento utile per la diffusione dei contenuti di 
progetto a livello cittadino, tramite gli indirizzari, i contatti e i canali 
social delle società coinvolte. 
È stato inoltre realizzato il primo evento cittadino previsto dal 
progetto, Mix Days - la festa dei legami, in cui ABCittà ha avuto un 
ruolo attivo nel coordinamento grafico e nel garantire 
un’uniformità di proposte ai cittadini. 
È stato portato avanti un costante lavoro di supporto a tutti i Lotti 
per garantire un’omogeneità grafica e di comunicazione relativa a 
tutti i prodotti di promozione, diffusione e comunicazione locale. 
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Il progetto prosegue fino a luglio 2018. A conclusione di progetto si prevede di realizzare una pubblicazione di 
fine progetto. 
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 Legambiente Lombardia 

RIGENERaZIONE 
PROGETTAZIONE PARTECIPATA DELLA 
RIQUALIFICAZIONE DEGLI ORTI DI VIA PADOVA 
Supporto al gruppo degli ortisti di via Padova per la 
realizzazione di un laboratorio di progettazione 
partecipata per la riqualificazione degli spazi, delle 
strutture e per la definizione di regole comuni di 
convivenza e relazione. 
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 Cristian Zanelli (Responsabile di progetto e facilitatore) 

Diego Bombardieri (Facilitatore) 
Renata Biancotto (amministrazione) 
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I Redazione partecipata di un documento di progetto per la 
riqualificazione degli spazi e delle strutture dell’area a orto; 
Regolamento condiviso di cura, gestione, convivenza tra 
ortisti, relazione con la cittadinanza 
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Prosecuzione delle azioni di indagine e laboratori nel 2018. 
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 Comune di Milano 

PROGETTIAMO LA BIBLIOTECA DEL 
FUTURO 
Realizzazione di un percorso di progettazione partecipata 
finalizzato alla definizione delle linee di indirizzo funzionali 
per la nuova biblioteca rionale di via Odazio nonché alla 
redazione di linee guida generali per la nuova costruzione o 
riqualificazione di biblioteche rionali. 
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 Paola Meardi (responsabile di progetto) 

Cristian Zanelli (facilitatore), Diego Bombardieri (facilitatore), 
Simone Puttin (facilitatore), Ulderico Maggi (facilitatore), 
Renata Biancotto (amministrazione). 
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 Alterstudiopartners  
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I Pianificazione e gestione delle azioni partecipate sul 
territorio per definire le linee di indirizzo della nuova 
Biblioteca rionale Lorenteggio: ascolto locale, workshop con i 
diversi portatori di interesse; forum di deliberazione. 
Il progetto affianca il processo di riqualificazione delle 
biblioteche rionali ripensandone i requisiti e le 
caratteristiche verso un modello di catalizzatore sociale della 
vita urbana supportato dai più recenti e innovativi casi studio 
nazionali e internazionali.  
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I risultati riportati nel report finale, in termini di processo e di contenuto, sono confluiti della stesura delle Linee 
Guida per la progettazione della nuova Biblioteca rionale di Via Odazio (bando di gara previsto in autunno) e 
nella redazione delle Linee Guida generali per la nuova costruzione o riqualificazione di Biblioteche rionali.  
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 Fondazione Romagnosi 

SERVIZI DI PARTECIPAZIONE 
Supporto al Settore Partecipazione del Comune di Monza per 
l’affidamento di diversi servizi, in particolare: 
- facilitazione e gestione delle Consulte di Quartiere; 
- organizzazione e realizzazione dell’evento “Festival della 
Partecipazione”; 
- supporto alla gestione dei Patti di Collaborazione per la 
gestione di beni comuni; 
- supporto all’ideazione grafica di materiali di 
comunicazione. 
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 Diego Bombardieri (Responsabile di progetto) 

Chiara Giani (Facilitatrice) 
Paola Meardi (Facilitatrice) 
Simone Puttin (Facilitatore) 
Marta Vireca (Grafica) 
Cristian Zanelli (Facilitatore)  
Ulderico Maggi (Facilitatore) 
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I La gestione e facilitazione delle 4 Consulte di Quartiere, 
prevista inizialmente, dal mese di giugno è stata estesa a 
tutte le 10 consulte cittadine. 
È stato organizzato l’evento cittadino “Festival della 
partecipazione” con la partecipazione di referenti delle 
consulte, cittadini attivi e proponenti del bilancio 
partecipativo. 
È proseguito l’accompagnamento alla stesura del Patti di 
Collaborazione, con la definizione dei primi accordi. 
Sono stati realizzati alcuni prodotti grafici di comunicazione 
(es. Monza capitale dei giovani) 
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Il cambio di amministrazione ha rallentato la ripresa delle attività delle Consulte di Quartiere dopo l’estate. La 
facilitazione è ripresa a pieno regime dal mese di dicembre 2017, con la committenza si è concordato di 
estendere il periodo di accompagnamento anche ai primi mesi del 2018. 
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 Comune di Pavia 

PIANO DEI TEMPI E DEGLI ORARI DELLA 
CITTÀ DI PAVIA 
Collaborazione con l’Ufficio Tempi del Comune di Pavia nelle 
azioni per l’aggiornamento del documento “Piano dei Tempi 
e degli Orari”.  
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 Paola Meardi (Responsabile di progetto) 

Diego Bombardieri (amministrazione). 
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I Avvio dell’indagine per la verifica e rilettura delle azioni 
istituzionali sulla base della dimensione territoriale, a partire 
dalle proposte del primo “Piano dei Tempi e degli Orari” 
(2007), e definizione del programma di azioni partecipative 
per la revisione del documento, come previsto dalla Regione 
Lombardia. 
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Le azioni partecipate programmate saranno svolte in accordo con l’Ufficio tempi nella prima metà del 2018. 
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 FSE - Regione Lombardia (POR 2014-20) 

DONNE OLTRE LE MURA   
Un progetto di inclusione e sociale di donne detenute attraverso 
l’inclusione lavorativa e l’housing. Progetto di carattere operativo 
sociale nell’attivazione di percorsi educativi  
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 Ulderico Maggi (Responsabile di Progetto e formatore) 

Cristian Zanelli (Formatore) 
Elisabetta Dodi (Formatrice) 
Marta Vireca (Grafica) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
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 Coop. Alice, Ass. Il Gabbiano, Ala Milano 
Onlus, Fondazione Eris, Galdus, Comune 
di Milano (Politiche sociali), CGIL, 
Cascina Cuccagna, Opera in Fiore, Sicet, 
Bee4, Camelot. 
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I Un percorso di Biblioteca Vivente sul tema donne e carcere 
coinvolgendo donne detenute a Bollate, San Vittore ed 
esecuzione esterna, oltre che alcune operatrici. Evento 
presso Cascina Cuccagna. Conferenza stampa di 
presentazione e convegno promosso da Regione Lombardia 
nell’ambito della Fiera della Formazione.  
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 Il progetto prosegue e si conclude nell’annualità 2018, si prevede di allestire un nuovo percorso di Biblioteca 

Vivente  
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 Fondazione Bernard Van Leer - Roma  

SÀRSAN 3 
- Formazione pedagogica e paralegale ai giovani e alle madri 
rom a Roma nell'ambito di un processo di "action learning"; 
- Apertura di uno spazio fisico che funga da modello per 
reinterpretare / decidere questioni relative al benessere dei 
bambini, inclusione sociale e strategie di supporto per 
superare i campi, attraverso la fornitura di servizi di qualità 
gestiti da e indirizzati a Rom e non Rom; 
- Proposte educative per i bambini Rom e non Rom, che 
considerano i bambini come persone con diritti e bisogni e 
costruttori attivi della propria conoscenza; 
- Dialogo tra le comunità e le istituzioni Rom nei settori 
sociale, legale e sanitario volto a fornire sostegno e 
consulenza alle giovani donne e alle madri e promuovere 
l'accesso a servizi legali, sanitari e sociali che sono essenziali. 
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 Renata Biancotto (Referente Amministrativa del Progetto) 

Simone Zamatei (Coordinatore e facilitatore locale) 
Irene Lorusso (Facilitatrice locale) 
Nicoletta Troccia (Facilitatrice locale) 
Cristian Zanelli (Formatore) 
Renata Biancotto (Formatorice) 
Ulderico Maggi (Supervisione pedagogica, Formatore) 
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 Associazione 21 luglio 
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I - Rafforzata alfabetizzazione visiva, verbale ed emotiva tra i 
bambini e giovani di alcuni insediamenti informali  
- Aumentate competenze di Educazione e Cura della Prima e 
primissima Infanzia tra giovani di un campo e in inserimento 
abitativo 
- Migliorato accesso ai servizi pubblici da parte delle famiglie 
coinvolte dal progetto 
- Rafforzate competenze interculturali e relazionali legate a 
Biblioteca Vivente con tema 2G 
- Creazione e Rafforzamento di un Centro comunitario Casa 
Sar San presso il Polo di sviluppo educativo e culturale Ex 
Fienile di Tor Bella Monaca 
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 Stesura di una proposta per fondazioni con azioni di continuità a Roma e un approfondimento sui temi del 
lavoro, dell’abitare e della prevenzione a Milano. Stesura di una proposta per Fondazioni con azioni a contrasto 
della povertà educativa a Roma. 
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 Fondazione Banca Nazionale delle Comunicazioni 

BIBLIOTECA VIVENTE CARCERI SUD   
Dopo le sperimentazioni a Milano ABCittà ha realizzato un 
percorso nazionale di Biblioteca Vivente Carcere coinvolgendo 
il Carcere di Roma Rebibbia Femminile e il carcere di Lecce.  
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 Ulderico Maggi (Referente della formazione e del 

coordinamento generale) 
Simone Zamatei, Irene Lorusso (Facilitatori della formazione) 
Marta Vireca (Referente per la grafica e la comunicazione) 
Renata Biancotto (Amministrazione) 
 

 

PA
RT

NE
RS

  

  

 

RI
SU

LT
AT

I Percorso con Casa Circondariale di Roma Rebibbia Femminile 
(gennaio e febbraio 2017); 
_conclusione del percorso di formazione dei Libri Umani nel 
carcere femminile di Roma Rebibbia; 
_evento nel carcere femminile di Roma Rebibbia; 
_documentazione. 
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 Viene presentata al committente una progettazione in partnership con Ass. Libera.  
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 Prohairesis - Leggendo Metropolitano  

BIBLIOTECA VIVENTE c/o CAGLIARI 
Percorso di formazione ed evento di Biblioteca Vivente 
nell’ambito della IX edizione del Festival Internazionale di 
Letteratura Leggendo Metropolitano a Cagliari. 
A partire da un’indagine on-line sui temi che i cagliaritani 
riconoscono come maggiori “calamite di pregiudizi e luoghi 
comuni”, è stato individuato e formato un gruppo di “libri 
umani” per realizzare una Biblioteca Vivente presso l’orto 
botanico della città 
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 Cristian Zanelli (Responsabile di Progetto e facilitatore) 

Simone Zamattei (Co-responsabile di Progetto e facilitatore) 
Ulderico Maggi (Supervisore) 
Marta Vireca (Referente comunicazione) 
Diego Bombardieri (Amministrazione) 
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I Percorso formativo con 15 aspiranti libri umani ed evento 
con circa 100 partecipanti 
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 Nuova partecipazione nell’evento 2018 
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 Consolato Stati Uniti d’America a Milano  

PEER PARENT TUTORING PROGRAM 
Uno strumento per coinvolgere in prima persona i genitori di 
“vecchia” immigrazione come tutor alla pari per genitori neo-
arrivati nella scuola primaria.  
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 Ulderico Maggi (responsabile di progetto e formatore) 

Laura Sidoti (facilitatrice) 
Diego Bombardieri (Amministrazione) 
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 Centro di Ricerca sulle Relazioni 
Interculturali (università Cattolica di 
Milano); Scuola Primaria Muzio (Milano) 
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I Programmazione delle azioni di progetto, formazione de dei 
genitori volontari (peer), attività di informazione dei genitori 
della scuola e del collegio docenti, attivazione dello sportello 
di mutuo aiuto nella scuola con cadenza settimanale e 
monitoraggio mensile. 
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 La sperimentazione e l’implementazione dello strumento prosegue nel 2018. 
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 Mindset Inclusive Academy – Fondazione Adecco 

BIBLIOTECA VIVENTE – DIVERSITY 
MANAGEMENT IN AZIENDA 
Allestimento di un percorso di Biblioteca Vivente sul tema 
dell’inclusione lavorativa di persone con diverse abilità e 
provenienze etnico-culturali. Il percorso ha una valenza 
formativa per manager nell’ambito delle risorse umane e del 
“diversity”.  
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 Ulderico Maggi (Responsabile di progetto e formatore) 

Diego Bombardieri (Amministrazione) 
 

 

PA
RT

NE
RS

 Fondazione Adecco 
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I Strutturazione del percorso, formazione dei libri umani e 
realizzazione dei un evento nella sede di Fondazione Adecco, 
rivolta a Diversity manager di alcune aziende. Incontro di de 
briefing con i lettori della Biblioteca Vivente in chiave 
formativa.  
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 Si intende sviluppare la collaborazione con Fondazione Adecco per promuovere nuove forme di 

sensibilizzazione all’inclusione lavorativa delle “diversità”. 
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 Fondazione Cariplo 

MUDEC P.O.P. 
Coordinamento e facilitazione, in collaborazione con il 
Comune di Milano e l’Associazione Città Mondo delle cinque 
azioni del progetto. ABCittà coordina la cabina di regia del 
progetto per la realizzazione delle seguenti azioni di 
Associazione Città Mondo (“Raccontalo tu”, “Oggetti 
viaggianti”, “Sulla Scena”, “Social Mudec”) e realizza l’azione 
Biblioteca Vivente che ha visto la realizzazione di 4 edizioni sui 
temi interculturali presso il Mudec. 
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 Cristian Zanelli (Responsabile di progetto e facilitatore) 

Anna Chiara Cimoli (Facilitatrice) 
Renata Biancotto (coordinatrice amministrativa) 
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 Associazione città Mondo 
Comune di Milano e Mudec Museo delle 
Culture 
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I Supervisione alla realizzazione delle Azioni di progetto; 
Realizzazione nel 2017 di 3 edizioni di Biblioteca Vivente al 
Mudec e dei relativi percorsi formativi; 
Redazione e stampa della pubblicazione “Abitare il museo”. 
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 La Galleria di Arte Moderna e Contemporanea di Roma 

LEGGERE GLI SPAZI DEL MUSEO 
Una riflessione a più voci e a più sguardi sui 
dispositivi interpretativi 
Un corso in quattro giornate per riflettere sulle modalità di 
interpretazione degli spazi museali nella prospettiva degli studi 
sui visitatori. 
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 Maria Chiara Ciaccheri (Responsabile di Progetto) 

Anna Chiara Cimoli (Facilitatrice) 
Simone Zamatei (Supporto tecnico) 
Renata Biancotto (Referente Amministrativa) 
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 Spazio bk 
Johan & Levi editore 
Casa museo Come un Albero 
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I Il corso progettato da ABCittà in collaborazione con Spazio 
bk (Milano), Miriam Mandosi, Giovanna Cotroneo, La 
Galleria di Arte Moderna e Contemporanea di Roma e il 
Museo Laboratorio della Mente (Polo Museale ASL Roma 1) 
ha visto la partecipazione di 25 studenti e professionisti 
museali di provenienza nazionale e internazionale.  
Nel corso delle quattro giornate si sono alternati interventi 
di relatori esterni, visite ai musei e workshop e sono stati 
forniti strumenti e risorse, utili anche all’avvio di un network 
di scambio e condivisione. 
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 Il corso rientra nel più ampio progetto Senza titolo, sviluppato in collaborazione con la libreria Spazio bk di 
Milano, nato nel 2016 allo scopo di fornire strumenti sui temi dell’interpretazione museale e delle 
responsabilità (anche sociali) associate al tema. 
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 Comune di Milano 

LABORATORI IN TRIVULZIANA 
Nell’ambito di un progetto di apertura alla città, 
coinvolgimento delle periferie e potenziamento della 
comunicazione, la biblioteca Trivulziana ha affidato ad ABCittà, 
dietro gara pubblica, dei laboratori creativi per bambini da 6 a 
11 anni nei quartieri della città, con successiva visita guidata 
alla mostra. I laboratori, che si sono svolti in concomitanza 
della mostra “L’Adorazione dei Magi”, avevano come oggetto 
le tecniche di stampa rinascimentali. ABCittà ne ha curato la 
progettazione e la realizzazione, sia presso la sede centrale 
che nei quartieri della città (biblioteche rionali e centri di 
aggregazione). 
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 Anna Chiara Cimoli (Responsabile di Progetto); 

Stefania Sotti (Coordinatrice); Maria Boldini, Angeliki 
Tzortzakaki, Claudia Mazzola, Cristina Raisi (Facilitatrici) 
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 Spazio bk 
Johan & Levi editore 
Casa museo Come un Albero 
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I Dal 3 al 20 dicembre 2016 la biblioteca Trivulziana ha 
attivato 20  laboratori creativi per bambini da 6 a 11 anni nei 
quartieri della città, con successiva visita guidata alla mostra 
(23 dicembre 2016-8 gennaio 2017). ABCittà ha curato la 
progettazione e la realizzazione dei laboratori, sia presso la 
sede centrale (n. 11 laboratori) che nei quartieri della città 
(n. 9 laboratori).  
Nella sede centrale sono stati realizzati anche un laboratorio 
per Unitre e uno per Unione dei Ciechi di Milano. 
Alla fine del percorso, Anna Chiara Cimoli e Maria Chiara 
Ciaccheri hanno presentato il metodo che ha condotto alla 
progettazione nell’ambito del corso di formazione “Come 
nasce una mostra”, organizzato dalla Trivulziana per studenti 
universitari e giovani professionisti (febbraio 2017). 
L’esperienza è stata descritta nell’articolo di A.C. Cimoli e S. 
Sotti, La Trivulziana va in città, in “Bambini”, settembre 2017, 
pp. 38-42. 
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 Il progetto si è concluso nel 2017. 
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 Museo delle Grigne di Esino Lario (CO) 

DIDASCALIE PER UN MUSEO 
Un percorso di progettazione condivisa 
Un percorso per fornire strumenti e coinvolgere i cittadini nella 
ridefinizione di un nuovo sistema interpretativo e didascalico per il 
Museo delle Grigne (CO) 
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 Anna Chiara Cimoli (Responsabile di Progetto) 

Maria Chiara Ciaccheri (Facilitatrice) 
Renata Biancotto (Referente Amministrativa) 
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 Comune di Esino Lario (CO) 
Associazione amici del Museo delle 
Grigne 
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I Il percorso di formazione e progettazione è stato curato e 
condotto da ABCittà allo scopo di ripensare insieme ai 
cittadini e agli stakeholder un nuovo apparato didascalico 
per il Museo delle Grign. Nel corso di quattro incontri i 
partecipanti (fra i quali un gruppi di studenti coinvolti in un 
progetto di alternanza scuola lavoro) hanno potuto 
approfondire i temi e le strategie, offrire soluzioni e 
proposte per una nuova ridefinizione degli apparati testuali, 
ipotizzando anche un piano di sviluppo per il coinvolgimento 
di nuovi pubblici valido per il futuro. 
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 Il progetto si concluderà a fine maggio 2018 con l’inaugurazione del Museo riallestito e una nuova 
consultazione rivolta a tutti i cittadini. 
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 Fondazione Giuseppe Mozzanica – Merate – LECCO 

COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ  
PER LA FONDAZIONE GIUSEPPE MOZZANICA 
Percorso di coordinamento delle attività culturali promosse 
dalla Fondazione Giuseppe Mozzanica di Pagnano (LC), nata 
per preservare e far conoscere l’opera dello scultore e 
pittore Giuseppe Mozzanica, nell’ottica di instaurare una 
collaborazione continuativa tra la Cooperativa e la 
Fondazione.  
Il percorso prevede la progettazione, il coordinamento e la 
realizzazione di azioni di promozione e di eventi “agili” che 
possano aumentare la visibilità della Fondazione, la 
conoscenza della figura dell’artista e favorire un 
avvicinamento all’opera d’arte nella sua fisicità e nella 
complessità dei suoi significati. 
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 Marta Vireca (Responsabile di Progetto) 

Annachiara Cimoli (Supervisione scientifica) 
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I - Coordinamento della ristampa del catalogo (in occasione 
dei 10 anni della Fondazione) 
- Realizzazione di eventi e aperture speciali per promuovere 
nuove forme di fruizione della Fondazione (visite serali al 
buio…). 
- Progettazione e conduzione di visite guidate presso la 
Fondazione. 
- Realizzazione di laboratori didattici permanenti per le 
scuole. 
- Finalizzazione del nuovo sito internet della Fondazione e 
dei suoi contenuti. 
- Costante coordinamento e gestione delle attività 
promozionali della Fondazione. 
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 Si prevede di continuare il percorso di collaborazione con la Fondazione Giuseppe Mozzanica con il 

coordinamento di tutte le attività culturali della Fondazione. 
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6. RIFLESSIONI E SCENARI  
 
 
I risultati di Bilancio  
 
La positività della gestione si è confermata anche per l’anno 2017. Il Consiglio di Amministrazione nel corso 
dell’esercizio ha affinato i propri strumenti per monitorare in modo tempestivo e autonomo le spese 
portando alla realizzazione di un avanzo di gestione.  
L’avanzo di gestione realizzato, pari a complessivi euro 8.267- ha consentito la patrimonializzazione della 
Cooperativa destinando a riserve complessivamente euro 8.018,99 e il riconoscimento di un contributo al 
comparto della cooperazione (quota a Fondo Sviluppo Confcooperative) per euro 248,01 
 
I progetti e le aree  
Sebbene permanga uno scenario complessivo di contrazione delle risorse e di ristrettezza delle 
condizioni/opportunità attuali del settore in cui opera la società, si conferma che la scelta attuata negli ultimi 
anni di diversificare gli ambiti di intervento e le tipologie di progetti permette di ottenere risultati positivi.  
D’altra parte la qualità dei progetti, la soddisfazione dei committenti costantemente rilevata e il sostegno 
confermato da Amministrazioni Pubbliche e Fondazioni Private portano il Consiglio di Amministrazione a 
rimanere fiducioso nella possibilità di ulteriori sviluppi della società anche sul piano economico.  
Tale fiducia è stata motivo ed è stata alimentata dalla scelta di accentuare ulteriormente nel corso dell’anno 
2017 le attività di progettazione, che hanno beneficiato non poco della riorganizzazione della società.  
 
 

Le quattro Aree di intervento, che si sono consolidate durante il 2017, tramite il proprio responsabile e in 
sinergia con le indicazioni del Consiglio di Amministrazione, sono in grado di prevedere ulteriori sviluppi 
specifici, come qui di seguito descritto.  
 
Area Giovani - si confermano e si sviluppano le esperienze di ABCittà nella gestione dei Consigli Comunali dei 
Ragazzi (confermati Locate, Lecce, conclusi S. Giuliano e Guanzate, attivati Cocquio e Inveruno); si sviluppa 
la promozione attiva di forme di mobilità sostenibile (Pedibus Milano e in aggiunta a Legnano e Castano Primo 
Keep Kalm) e l’ideazione e gestione di percorsi di animazione educativa e culturale di natura continuativa o 
estemporanea (Sforzinda e Mozzanica). Il 2017 ha confermato e registrato lo sviluppo di questi ambiti di 
lavoro, stimolando la Cooperativa a proseguire negli sforzi di promozione e progettazione verso nuovi 
contesti urbani, metropolitani, regionali e nazionali.  
 
 

Area Città - le collaborazioni avviate nel precedente esercizio con le Amministrazioni Pubbliche riguardo i 
Bilanci Partecipativi (Rescaldina, Parabiago, Pavia) ha visto un incremento di commesse in altri territori 
(Novate e Mantova). Le forme di coinvolgimento attivo della cittadinanza (Consulte di Quartiere a Monza) 
hanno registrato una importante estensione degli incarichi. Oltre alla prosecuzione della collaborazione con 
il Comune di Milano in ambito di comunicazione, monitoraggio e valutazione (progetto Coesione Sociale), si 
sono sviluppate attività riguardo le conciliazioni tra tempi e orari nei territori (Bresso e Pavia), l’attenzione 
alla coltivazione di spazi urbani (RigenerAzione) e il potenziamento delle reti locali (Community Hub). Il 2017 
registra quindi la capacità di questa Area della Cooperativa di promuoversi e di diversificare la progettazione 
e la gestione di progetti in termini di territori e di proposte.  
 
 

Area Intercultura - l’Area neo-costituita conferma la Biblioteca Vivente come strumento vitale e attrattivo, 
consolidando a livello scientifico il “modello ABCittà” in termini interculturali e partecipativi, si conferma e si 
amplia il filone "carcere" (Sud, Donne Oltre le Mura), mentre si sperimentano nuove forme di attuazione in 
termini di processo e in termini di finalità (Cagliari, Diversity Management in azienda) e di collaborazioni con 
nuovi territori e soggetti (COOS Marche).  
Si apre una collaborazione con il Centro di Ricerca sulle Relazioni Interculturali dell’Università Cattolica 
l’Università e il Consolato Americano sui temi del mutuo supporto tra genitori immigrati a scuola (Peer Parent 
Tutoring Program) e si conclude il progetto CasaSarSan di Roma, lasciando una forte eredità di potenziale che 
l’area investe in possibili progettazioni.  
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Area Musei - la nuova Area trova ragione nella correlazione tra tutti i progetti connessi all’ambito museale, 
dando risalto alle competenze esistenti in questo campo e creando sinergie di sviluppo. Si conclude il 
progetto Mudec Pop, mentre si attivano nuove progettazioni nel territorio Lombardo (EcoMuseo delle 
Grigne). Viene proposto anche un corso di formazione (Roma).  
 
 

Il processo di riorganizzazione  
La riorganizzazione avviata con il quarto trimestre del 2016 trova una piena attuazione nel 2017. In 
particolare la suddivisione delle attività progettuali nelle quattro aree citate permette nel corso dell’anno di:  
_ottimizzare le risorse e le capacità di sviluppo;  
_migliorare l’organizzazione del lavoro sia in termini progettuali che attuativi;  
_valorizzare le competenze (si fa particolare riferimento alle competenze interculturali e a quelle 
museologiche) di alcuni soci e le risorse di rete connesse che si affiancano e si integrano in termini 
complementari alle storiche competenze di carattere partecipativo.  
 
Inoltre si definiscono in modo sempre più preciso e diventano pienamente operative - con particolare 
riferimento alla seconda metà dell’anno, dopo l’elezione del nuovo Consiglio di Amministrazione - le funzioni 
trasversali (con significativo impegno nella cura e nell’implementazione della fase di progettazione), previste 
al termine dell’annualità precedente:  
_ricerca bandi e accompagnamento alla stesura: si rivela una funzione particolarmente preziosa e ben 
attuata in considerazione dell’utilizzo di strumenti specifici (piattaforme) e della metodicità delle sue azioni;  
_progettazione: con particolare attenzione e impiego di competenze specifiche e di alta qualità nella scrittura 
di progetti di grandi dimensioni, che implicano partnership complesse, anche in direzione europea;  
_personale/amministrazione: la forte sottolineatura della connessione tra le due funzioni, l’esplicitazione 
della funzione personale da una parte sono state necessarie in seguito alla contrazione delle commesse e 
dall’altra hanno rappresentato la possibilità di monitorare costantemente e in modo sempre più puntuale 
durante l’anno l’andamento del bilancio in connessione con gli incarichi ai singoli soci/collaboratori. 
L’impiego di tre soci per queste funzioni strettamente connesse tra loro ha inizialmente implicato uno sforzo 
organizzativo e di implementazione di nuovi strumenti di lavoro, ma ha sicuramente dato frutti di alto livello 
per quel che riguarda l’efficacia e l’efficienza del lavoro svolto.  
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