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Città è civitas, l’insieme dei cittadini, la condizione dell’essere cittadino.
Diritto di cittadinanza, spazio fisico e relazioni sono le condizioni che permettano 
la partecipazione. Tutto questo è città.

ABC è la successione delle prime lettere dell’alfabeto.
Oggi più che mai le caratteristiche e le condizioni dei contesti urbani rendono di!cile il 
raggiungimento della civitas, occorre apprendere un nuovo modo che permetta 
di comprenderli, governarli e trasformarli: l’ABC.

ABC è un approccio per piccoli passi, la lettura, l’analisi e l’acquisizione di nuove 
consapevolezze e competenze.

ABC è l’inizio, ma anche il fondamento; le prime tre lettere dell’alfabeto che per avere valore 
hanno bisogno di tutte le altre fino alla zeta.

ABC è l’apprendimento: bambini piccolissimi alle prese con le prime letture e scritture.

Ad ABCittà noi colleghiamo il significato del gioco, del sogno, del desiderio e del lavoro, 
“divertirsi insieme” verso un futuro migliore per tutta la comunità.

O!cina del Futuro
Per migliorare il futuro della città e di tutti i suoi abitanti, luoghi e relazioni più sostenibili, 
vivibili, collaborativi, condivisi e partecipati. Investiamo oggi per aumentare il capitale sociale 
di adesso e del futuro.
La nostra o!cina pensa, immagina, progetta, comunica, opera, costruisce, lavora in vista 
del futuro. Costruiamo il futuro.

Noi siamo ABCittà, O!cina del Futuro.

ABCittà
O!cina del Futuro

I PERCHÉ 
DEL NOME, 
LA NOSTRA 
IDENTITÀ
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1.1 / IL BILANCIO DI RESPONSABILITÀ ETICA E SOCIALE 
La Cooperativa sociale ABCittà redige regolarmente il proprio Bilancio Sociale dal 1999, anno 
della sua costituzione. 

Nella convinzione che si tratti di un mezzo privilegiato di comunicazione di"usa ai fini della 
trasparenza del proprio operato e in ottemperanza della Delibera di giunta regionale n. 5536 
del 10 ottobre 2007 – Art.5 Condizioni per l’iscrizione all’Albo delle cooperative sociali, 
ABCittà ha redatto il presente Bilancio Sociale 2022.

Alla luce dei risultati dei Bilanci 2007-2021 che hanno reso lo strumento più adeguato alle 
proprie finalità e al contempo più utile al lavoro interno anche il Bilancio 2022 si propone 
come documento capace di evidenziare le caratteristiche qualitative delle attività e"ettuate.

Il Bilancio Sociale a"ronta i seguenti aspetti:
 . metodologia di redazione
 . informazioni generali sull’ente e sugli amministratori
 . struttura, governo e amministrazione dell’ente
 . obiettivi e attività
 . situazione finanziaria
 . altre informazioni opzionali.

Con il Bilancio Sociale si intende dare un quadro relativo a: 
 . l’identità della nostra Cooperativa;
 . la mappa dei soggetti interessati;
 . i dati comparati del bilancio economico;
 . la distribuzione del valore aggiunto;
 . il rendiconto dei risultati sociali verificati in ogni singola commessa/incarico;
 . la valutazione qualitativa di ogni singola commessa.

1.2 / LA REDAZIONE
Il BRES è stato redatto, sulla base delle indicazioni del Consiglio d’Amministrazione, da 
un’equipe composta dai membri del Consiglio di amministrazione coadiuvato dai responsabili 
di progetto nonché dai referenti del settore amministrativo. Il lavoro si è avvalso anche del 
contributo dei Soci cooperatori e dei Collaboratori coinvolti nella realizzazione dei progetti.

01
INTRODUZIONE 
AL BRES 2022
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02
PROGETTI

Il BRES 2022 mantiene, come soggetto della narrazione, l’intero impegno della cooperativa, 
non solo singoli progetti, ognuno con una propria presentazione, ma sette famiglie di progetti, 
per ognuna delle quali è messo in evidenza un progetto emblematico. 

. BiG | BORGO INTERGENERAZIONALE GRECO si sviluppa attorno al suo Servizio 
Residenziale Territoriale;
. COINVOLGIMENTO DI BAMBINI, BAMBINE, RAGAZZI E RAGAZZE  
è rappresentato da ConsigliaMI (Comune di Milano);
. COMUNITÀ EDUCANTE da MAPSMI (Fondazione di Comunità);
. RIGENERAZIONE DELLA CITTÀ E DELLE RELAZIONI da Alternative 
(Fondazione Cariplo);
. MUSEI E ACCESSIBILITÀ da Unknown Unknowns (Triennale Milano);
. NARRAZIONI E PREGIUDIZI da Biblioteca Vivente ALL Varese (con Centro Gulliver 
Varese);
. FORMAZIONE da TeenCity (Comune di Milano). 

La griglia di analisi generale rimane invariata per ogni progetto e continuano a essere riportati i 
dati essenziali: 

TITOLO | TITOLO ESTESO 
Comune/Committente/Fondazione 
Anni di durata
Breve descrizione del progetto e dei risultati
Siti di riferimento 

Partners 
Equipe di Progetto

2.1 
COME
CI RACCONTIAMO
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La stima e il valore attribuito sinteticamente ai numeri del coinvolgimento diretto e indiretto 
partono dal presupposto per cui tutti i progetti di ABCittà operano nel campo che spazia 
della consultazione, alla partecipazione e all’appoggio di iniziative dal basso (vedi “Scala della 
Partecipazione di Roger Hart, 1992 a riferimento dei BRES 2006-20). La sintesi a pagina 48 
e 49 riporta il risultato di questa lettura della “portata” dei progetti, con N° complessivo dei 
destinatari/ partecipanti coinvolti/consultati direttamente, abbinata alla stima dei destinatari 
coinvolti indirettamente. 

Gli ambiti RIGENERAZIONE URBANA \ EDUCAZIONE \ INTERCULTURA \ MUSEI 
E SOCIETÀ \ COMUNICAZIONE sono riproposti non come ambiti distinti per catalogare 
progetti di"erenti, ma “ambiti di competenza specifica” per sottolineare la trasversalità e la 
complessità dei progetti. Le competenze quindi messe in campo da ABCittà per la realizzazione 
di azioni e progetti caratterizzano il racconto degli stessi. Nelle schede sono quindi messe in 
evidenza e utilizzate per meglio descrivere l’interazione multidisciplinare di cui ogni progetto 
necessita. 

Il racconto dell’identità di ABCittà si esprime anche attraverso le fotografie che introducono 
le famiglie di progetti. 
Con il BRES 2022 diamo inizio a un percorso di apertura delle nostre porte, che intende 
rendere la produzione annuale dei Bilanci di Responsabilità Etica e Sociale una vera e propria 
occasione per incontrarci, raccontare e condividere la mission della nostra società. 
Questa versione live del BRES prende il nome di ABC-Day, nella sua prima edizione il giorno 
15 giugno 2023 presso la nostra sede.  
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2.2
I PROGETTI

BiG | BORGO INTERGENERAZIONALE GRECO
 BiG     Fondazione Cariplo / Fondazione Vismara / Vari   
 ClimBinG     Comune di Milano + Crowdfunding Civico  
 BiG Kids     Fondazione Prima Spes    
 BiblioBiG    Fondazione Cariplo    
 Memorie Future   Comune di Milano + F. CRT    

COINVOLGIMENTO DI BAMBINI, BAMBINE, RAGAZZI E RAGAZZE 
 ConsigliaMI    Comune di Milano 
 Garante Infanzia e Adolescenza Comune di Milano
 CCRR      Comune di Inveruno     
 CCRR     Comune di Locate    
 CCRR      Comune di Cocquio Trevisago   
 CCRR      Comune di Lecce  
 CCRR     Comune di Muggiò    

COMUNITÀ EDUCANTE
 MAPSMI    Fondazione di Comunità Milano
 UIA . Milano / WISH MI  Unione Europea – Urban Innovative Actions
      Fondo Beneficienza Intesa Sanpaolo
 Pedibus    AMAT per Comune di Milano
 SCAM | Storie Cucite a Mano  Fondazione Con i Bambini
 La scuola sconfinata Open Lab  Fondazione Feltrinelli
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RIGENERAZIONE DELLA CITTÀ E DELLE RELAZIONI
 Bando alternative   Fondazione Cariplo   
 Focus group piano strategico  Comune di MIlano - settore Biblioteche    
 ITI Cagliari - Abitare innovativo Comune di Cagliari     
 ITI Cagliari - Bonus Malus  Comune di Cagliari     
 Consultazione locale    Comune di Rescaldina   
 Dialogo Territoriale   Comune di Torino  
 Centro Civico     Comune di Legnano    

MUSEI E ACCESSIBILITÀ
 UU - Unknown Unknowns  Triennale di Milano  
 Comunicazione e laboratori   Fondazione Giuseppe Mozzanica   
 MUBIG    Fondazione di Comunità     

NARRAZIONI E PREGIUDIZI
 ALL - ABCittà Living Library  Fondazione Comunitaria del Varesotto Onlus  
 Donne Oltre le Mura   Regione Lombardia POR FSE 
 Sipario!     Regione Lombardia POR FSE  
 Uscita di sicurezza    Regione Lombardia - Cassa Ammende 
 ALL - ABCittà Living Library   Comune di Arese, Centro Gulliver Varese,
      Sistema Bibliotecario del Lecchese 
 Living Newspaper   Biblioteca Nazionale Braidense    

FORMAZIONE E ALTRI PROGETTI
 TeenCity     Comune di Milano  
 Umbria Family Culture   Regione Lombardia    
 Percorso formativo giovani    IC Severi Correnti Milano
 Supervisione pedagogica   Il Melograno  
 ALL - ABCittà Living Library   (percorso formativo)
 Mire - Milano in Rete   Comune di Milano  



BiG
BORGO INTERGENERAZIONALE GRECO
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BiG | Borgo intergenerazionale Greco è il servizio residenziale territoriale 
di ABCittà. 

Avviato alla fine del 2020, ha vissuto nel 2021 una prima fase di start-up 
supportata da Fondazione Cariplo e Vismara, mentre nel 2022 è entrato nella 
sua gestione pienamente autonoma. 
ABCittà in qualità di “gestore sociale” è attiva sui tre ambiti che caratterizzano 
BiG: (1) il servizio residenziale rivolto a giovani e anziani, (2) il servizio socio 
educativo per genitori singoli con bambini e (3) l’interazione territoriale per la 
promozione di progetti e azioni locali. L’equipe di BiG ha facilitato l’interazione 
e il reciproco supporto intergenerazionale in modo integrato con tutti/e gli/le 
abitanti della struttura. Il “servizio” o"erto si configura come un’esperienza di 
conoscenza, confronto e relazione tra persone, comunità, vicinato e quartiere: 
una sperimentazione continua vissuta attivamente attraverso spazi, operatori 
dedicati e attività collettive. 
Mutuo aiuto e volontariato civico diventano formule per costruire e garantire 
l’autonomia delle persone che scelgono di vivere nell’ambito del progetto. 
L’autonomia è un obiettivo da raggiungere sia per i genitori singoli con bambini 
che per i giovani, mentre è un patrimonio da conservare nel tempo per gli 
anziani. 

www.bigreco.it  |  FB @bigrecomilano  |  IG @bigrecomilano  |  www.toyproject.net

2019 / 2041 (anno di conclusione della
Convenzione del PII Greco-Conti con il Comune di Milano)

Progetto/servizio di ABCittà
.   .   .   .   

Equipe di progetto/servizio

Cristian Zanelli  | Responsabile di Progetto
  | Referente over 65
Diego Bombardieri | Responsabile delle azioni territoriali 
  | Referente dell’amministrazione
Anna Carotta  | Referente dell’amministrazione
Ulderico Maggi  | Supervisore del servizio
Valentina Milazzo  | Tutor giovani
Giorgia Morera  | Coordinatrice del servizio 
Giorgia Ravasio  | Educatrice e tutor giovani
Sharon Valena  | Educatrice
Marta Vireca  | Responsabile della comunicazione

P R O G E T T O

BiG
SERVIZIO RESIDENZIALE TERRITORIALE
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Nel febbraio del 2022 BiG ha raggiunto il 100% delle assegnazioni. 

I 25 alloggi hanno ospitato per la quasi totalità dell’anno 36 persone. 
A dicembre 2022 così rappresentate:  
. 5 anziani/e (di età compresa tra i 65 e i 90 anni);
. 6 mamme sole (dai 20 ai 30 anni) con i rispettivi 6 bambini/e (da 0 a 5 anni);
. 19 giovani studenti e lavoratori (di età compresa tra i 20 e i 36 anni). 

Oltre i numeri, il Servizio Residenziale ha risposto a un nuovo bisogno sociale che non si limita alla 
mera necessità di canoni calmierati, ma sfocia nell’accompagnamento all’autonomia con di"erenti 
gradi di impegno. Da un lato l’accompagnamento educativo rivolto ai nuclei genitore-bambino 
dall’altro il “tutoraggio” o"erto ai giovani e agli anziani che cercano nelle relazioni tra vicini di casa e 
con il territorio soluzioni originali di intervento, coinvolgimento, protezione e sostegno. 

Tanti gli esempi di collaborazione intergenerazionale realizzati: corsi di italiano e di lingue, baby 
sittering, doposcuola, spazi di incontro, relax e socialità, cura dell’orto condiviso, organizzazione di 
eventi. 

Nel giugno 2022 ABCittà, grazie a BiG, ha ricevuto il certificato di membership del TOY (Togheter 
Old and Young) for Quality Programme – Rete europea di riconoscimento, promozione e supporto 
di progetti, azioni e servizi intergenerazionali.

Per tutto il 2022 il progetto è oggetto di un progetto di valutazione triennale sostenuto da 
Fondazione Vismara in collaborazione con Codici Ricerca e Intervento.

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

RIGENERAZIONE URBANA EDUCAZIONE INTERCULTURA COMUNICAZIONE
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CLIMBING | L’ARRAMPICATA SOTTO LE ARCATE DELLA FERROVIA
Comune di Milano – Crowdfunding civico
2021-2022

Una parete di arrampicata urbana, gratuita e aperta a tutti, nel quartiere Greco a Milano. Grazie a una 
campagna di crowdfunding civico, a cui hanno risposto oltre 200 donatori privati, e grazie al contributo 
del Comune di Milano, ABCittà ha realizzato una parete di arrampicata che è al tempo stesso una 
struttura bella e funzionale, un luogo di incontro intergenerazionale, per lo sport e la socializzazione. 
La struttura di arrampicata che ha un’altezza di circa 2 metri e uno sviluppo orizzontale di 14 è oggi 
istallata presso l’ampio garage di BiG e nei periodi di primavera ed estate è stata utilizzata per eventi e 
corsi alla presenza di una istruttrice professionista rivolti a bambini, ragazzi e adulti del quartiere. Quando 
saranno definiti i termini di contratto con RFI, ABCittà procederà al trasferimento della parete presso 
una delle arcate ferroviarie dell’area attorno a BiG. 

ABCittà si è avvalsa della collaborazione con Manga Climbing / consulenze e istruttrice e Climblock / progettazione e 
realizzazione della parete.

Equipe di Progetto:  Cristian Zanelli / Diego Bombardieri / Marta Vireca

BiG-KIDS
Fondazione Prima Spes
2021-2022

BiG-Kids è un laboratorio intergenerazionale rivolto a bambini/e residenti a BiG e bambine/i abitanti 
del vicinato e ai relativi genitori. La tematica a"rontata dal percorso è la lettura e l’animazione di storie 
attraverso lo strumento dello “story sack” (kit di animazione della lettura). Il laboratorio ha realizzato un 
proprio story sack ispirato a BiG, sulla terza età e sull’intergenerazionalità, una interpretazione del libro: 
“Sempreverde” di Ilaria Guarducci. 

Equipe di Progetto:  Paola Meardi / Giorgia Ravasio / Sharon Valena / Marta Vireca

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

EDUCAZIONE COMUNICAZIONE

EDUCAZIONE INTERCULTURA COMUNICAZIONE
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BIBLIOBIG | BIBLIOTECA DI CONDOMINIO
Fondazione Cariplo - Bando Sottocasa 2021
2022

Il progetto BiblioBiG nasce dall’ascolto locale e dal bisogno espresso da associazioni e abitanti di 
creare un luogo di conservazione e libera fruizione per testi, riviste e fotografie a tema “Greco: da 
comune a quartiere nella storia e nel presente della città”. In stretta connessione con MUBIG | Museo 
di Comunità, che ha portato alla luce un “patrimonio inatteso” di conoscenze ma anche di testi e 
documenti al momento custoditi negli archivi di singoli abitanti, BiblioBiG ha permesso di dedicare uno 
spazio di BiG a biblioteca e di avere la disponibilità di tempo di alcuni dei giovani residenti e volontari 
locali, in un continuo processo di informazione e collaborazione dal basso. A conclusione del progetto 
BiblioBiG si è accreditata con il Sistema Bibliotecario del Comune di Milano come “Biblioteca di 
Condominio” con due/tre momenti di aperura settimanali interamente gestiti dai volontari.

Equipe di Progetto:  Diego Bombardieri / Cristian Zanelli / Marta Vireca

MEMORIE FUTURE
Comune di Milano – Milano è viva nei quartieri 
2022

In partnership con Fondazione Feltrinelli, Triennale Teatro e Terzo Paesaggio ABCittà ha ospitato - tra 
il 15 giugno e il 2 ottobre 2022, presso BiG e i suoi spazi - ben 20 eventi artistici, tra cui: Save the last 
dance (laboratorio e performance di danza), Open Machine (spettacolo di improvvisazione musicale), 
Love bar (perfomance artistica presso l’orto di BinG), Moving Lab, Taiki Do, Silenziose tracce (con artisti 
segnalati da Fondazione Feltrinelli).

Capofila Fondazione Feltrinelli / Partners: Triennale Teatro e Terzo Paesaggio 

Equipe di Progetto:  Cristian Zanelli  / Diego Bombardieri / Valentina Milazzo / Marta Vireca

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE COMUNICAZIONE

COMUNICAZIONE



COINVOLGIMENTO
DI BAMBINI, BAMBINE, 

RAGAZZI E RAGAZZE 
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Il progetto gestisce il funzionamento dei Consigli di Municipio delle Ragazze 
e dei Ragazzi dei nove Municipi della Città di Milano. Si tratta del sistema 
più ampio e continuativo di questo genere in Italia, avviato quasi dieci anni fa 
anche con il contributo di ABCittà.  I Consigli sono considerati dai Municipi di 
Milano un organo dell’amministrazione locale e promuovono azioni concordate 
con l’amministrazione municipale nell’ambito delle sue competenze specifiche 
(ambiente, verde, memoria locale, sensibilizzazione sulla convivenza locale, ...). 
I nove Consigli prevedono alcune occasioni di confronto a livello cittadino e 
prevedono anche forme di comunicazione dal basso, promosse dalle ragazze e 
dai ragazzi. Ogni Consiglio è a!ancato da un gruppo di adulti che garantisce 
i processi partecipativi e che sviluppa competenze specifiche riguardo i 
meccanismi e i significati della cittadinanza attiva.
I Consigli sono in capo all’Assessorato ai Servizi Civici e Municipi del Comune, 
ma interagiscono anche con gli altri settori dell’Amministrazione centrale, 
qualora sia necessario in base alle azioni progettate e sviluppate dai ragazzi.

Ogni Consiglio di Municipio delle Ragazze e dei Ragazzi ha una pagina internet dedicata:  
MUNICIPIO 1  /  MUNICIPIO 2  /  MUNICIPIO 3  /  MUNICIPIO 4  /  MUNICIPIO 5  /  MUNICIPIO 6  /  
MUNICIPIO 7  /  MUNICIPIO 8  /  MUNICIPIO 9 

2021 / 2023

P R O G E T T O

Fondi L. 285/1997 - Comune di Milano 
CAPOFILA:  ABCittà
PARTNERS: Fondazione Aquilone, Ambiente Acqua APS, Celim 

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Ulderico Maggi / Responsabile di progetto
Valentina Milazzo / Coordinatrice locale 
Giulia Di Nallo / Facilitatrice
Valentina Scalzo / Facilitatrice
Irene Turcato / Facilitatrice
Marta Vireca / Grafica e comunicazione
Simone Zamatei / Monitoraggio e valutazione

CONSIGLIAMI
I CONSIGLI DI MUNICIPIO
DELLE RAGAZZE E DEI RAGAZZI
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I nove Consigli di Municipio delle Ragazze e dei Ragazzi sono stati facilitati nel corso dell’anno nella 
interazione con le rispettive amministrazioni locali e nella realizzazione dei loro obiettivi, riunendosi 
in media mensilmente negli spazi dei Municipi e anche nelle scuole di provenienza dei consiglieri e 
delle consigliere. 

Oltre alle progettazioni sviluppate nei singoli Municipi, i Consigli hanno lavorato a livello cittadino 
su alcuni fronti quali ad esempio la promozione di uno spazio digitale di confronto e di espressione 
sulla Pace a seguito della guerra contro l’Ucraina, la promozione della Giornata internazionale del 
Gioco a Milano con la realizzazione di numerose attività di"use nei Municipi. 

Una cabina di regia cittadina ha permesso di monitorare e coordinare tutte le azioni locali e 
attraverso un complesso sistema di interazione on line / Padlet di ConsigliaMi. Tutti i soggetti 
implicati dal più piccolo al più grande hanno potuto interagire contemporaneamente con ogni 
azione centrale e locale.

Infine, l’Agorà delle Competenze per la Cittadinanza, uno spazio per gli adulti connessi ai Consigli 
delle Ragazze e dei Ragazzi per sviluppare competenze specifiche, ha proposto le prime puntate 
coinvolgendo insegnanti ed esperti.

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

EDUCAZIONE COMUNICAZIONE
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AZIONI DI SUPPORTO UFFICIO GARANTE INFANZIA E ADOLESCENZA
Comune di Milano 
2022-2024

Il progetto istituisce, supporta e integra in termini comunicativi la figura dell’advisor del Garante dei 
Diritti dei bambini e degli adolescenti del Comune di Milano. L’advisor è un bambino, bambina ragazzo 
o ragazza che a!anca il Garante nella promozione della sua funzione e della conoscenza dei Diritti della 
CRC nel territorio milanese.  
Gli advisor sono costituiti in gruppi per età (0-5; 7-10; 11-13; 14-18), sono accompagnati da operatori 
dedicati e utilizzano ciascuno un linguaggio espressivo (il gioco, il libro, il podcast e il rap). Producono 
materiali di comunicazione e il processo stesso di produzione è occasione di comunicazione, nella logica 
di un processo integrato. 
Nel 2022 il progetto ha permesso la costituzione dei 4 gruppi di Advisor del Garante.  
 
Equipe di Progetto:  Paola Meardi / Ulderico Maggi / Irene Turcato / Giulia di Nallo / Marta Vireca /
  Martina Puerari, Leonardo Varieschi

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI E DELLE RAGAZZE  DI INVERUNO
Comune di Inveruno 
2017-2023

Il Consiglio Comunale dei Ragazzi di Inveruno, in carica dal 2017, ha collaborato con l’Amministrazione 
su diverse tematiche strettamente connesse allo sviluppo e alla valorizzazione del territorio e al 
coinvolgimento della cittadinanza. Le attività dell’anno 2022 sono incardinate nel mandato 2021-23 e si 
sono concentrate sul nuovo parco di Inveruno. 
L’anno 2022 ha segnato il consolidamento del Consiglio eletto alla fine dell’anno precedente. 

Equipe di Progetto:  Valentina Milazzo / Ulderico Maggi

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE
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CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI E DELLE RAGAZZE  DI LOCATE TRIULZI
Comune di Locate Triulzi 
2009-2023

Il Consiglio Comunale dei Ragazzi e delle Ragazze è diventato negli anni, grazie alla facilitazione di 
ABCittà, un interlocutore e"ettivo dell’Amministrazione Comunale di Locate di Triulzi. 
Il CCRR in carica dal 2021 al 2023 ha lavorato su due diverse tematiche: valorizzazione del territorio e 
dell’identità locale attraverso la figura di Cristina di Belgioioso. 
Anche gli obiettivi di Agenda 2030 sono stati connessi alla progettualità, con particolare riferimento ai 
temi legati alla parità di genere.

Equipe di Progetto:  Valentina Milazzo / Ulderico Maggi

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI DI COCQUIO-TREVISAGO
Comune di Cocquio-Trevisago
2017-2023

Nel corso del 2022 il CCRR è stato coinvolto dall’amministrazione comunale all’interno di un progetto 
legato alla valorizzazione e conoscenza del patrimonio ambientale e storico artistico del paese. I 
consiglieri hanno così avuto occasione di visitare i luoghi centrali per la storia del paese, studiarne la 
storia, farsela raccontare dagli anziani e poi rielaborare quanto scoperto in brevi testi che, dopo una 
revisione da parte di esperti, verranno pubblicati su alcune bacheche informative collocate presso i 
principali luoghi di interesse. 

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Valentina Milazzo / Carlo Barone / Marta Maggi

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE
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CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI DI LECCE
Comune di Lecce
2017-2023

Il nuovo mandato del CCR di Lecce in carica dal 2021 ha lavorato sul tema ambiente, consolidandosi 
come un’esperienza educativa di partecipazione e di cittadinanza attiva dei bambini in relazione al mondo 
degli adulti.

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Valentina Milazzo / Elvira Merenda

CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI DI MUGGIÒ
Comune di Muggiò
2022-2024

È stato avviato il percorso di definizione dell’organo Consiglio delle Ragazze e dei ragazzi nel territorio 
dopo una lunga pausa di assenza. La Giunta del Comune di Muggiò ha voluto, infatti, reintrodurre lo 
strumento ritenendolo valido a completamento delle proprie strategie di funzionamento. 
Nel corso del 2022 sono state definite le permesse attraverso workshop con i referenti istituzionali 
(Giunta, Dirigenti scolastici) e con un gruppo di ragazze e ragazzi delle classi terze della secondaria di 
secondo grado, come promotori di una comunicazione tra pari. 
È stato riadattato il regolamento secondo un percorso partecipato che ha coinvolto i ragazzi e sono state 
espletate le operazioni di candidatura, elezione e insediamento del nuovo CCRR. 

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Irene Turcato / Valentina Milazzo

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE
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COMUNITÀ
EDUCANTE
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Un progetto per promuovere iniziative di educazione scientifico-ambientale 
nelle scuole primarie e secondarie di primo grado di Milano, attraverso un 
processo di scienza partecipata, per di"ondere conoscenza sull’inquinamento 
dell’aria urbana e sulle sue sorgenti, anche allo scopo di sviluppare 
comportamenti di mobilità urbana sostenibile. 

Le azioni del progetto sono: 

IL QUESTIONARIO DI MAPSMI 
Un questionario di"uso tra i genitori di tre Istituti Comprensivi di Milano: 
IC Locatelli-Quasimodo (Municipio 2), IC Cardarelli-Massaua (Municipio 6), 
IC Rinnovata Pizzigoni (Municipio 8 per indagare la percezione dei genitori in 
relazione ai temi legati alla qualità dell’aria e alla mobilità.

LA CAMPAGNA DI MONITORAGGIO PARTECIPATA DEL BLACK CARBON
Coinvolgimento dei genitori della scuola Locatelli-Quasimodo e ad altri residenti 
del Municipio 2 in una campagna di monitoraggio dell’inquinamento.

2022 / 2023

P R O G E T T O

Fondazione di Comunità Milano
CAPOFILA:  Università degli Studi di Milano – Dipartimento di Scienze 
Cliniche e di Comunità 
PARTNERS: ABCittà, Università Milano Bicocca – Dipartimento di Scienze 
Umane per la Formazione

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Simone Puttin / Responsabile di progetto
Carlo Barone / Facilitatore
Valentina Milazzo / Facilitatrice
Cristian Zanelli / Facilitatore
Marta Vireca / Grafica e comunicazione

MAPSMI
MOBILITÀ AMBIENTE E PARTECIPAZIONE
NELLE SCUOLE DI MILANO
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Il progetto MAPSMI ha contribuito ad avviare il progetto pedibus nella scuola Rodari con la 
sperimentazione di una linea pedibus nel mese di giugno 2022 e l’attivazione u!ciale della linea a 
partire dal mese di ottobre. 
Il 16 novembre si è tenuto l’evento finale di sempre nella scuola Rodari, un evento fortemente 
voluto e progettato dai bambini della scuola primaria che ha consentito di sperimentare sul campo la 
proposta “Il Cortile di via Bottelli” presentata nell’ambito del bando “Piazze Aperte per ogni scuola” 
promosso dal Comune di Milano.  
Durante l’evento il tratto di strada davanti alla scuola è stato chiuso al tra!co e le classi quarte 
hanno potuto condurre alcune attività informative, consultive e ludiche rivolte alle altre classi 
e ai genitori presenti.  La giornata ha visto la partecipazione del Presidente e dell’Assessora alla 
mobilità del Municipio 2 e dell’Assessora alla mobilità del Comune di Milano: ciò ha consentito 
di condividere la possibile fattibilità di un intervento di allargamento delle aree riservate ai pedoni 
a fronte di una razionalizzazione della mobilità automobilistica. L’evento ha anche rappresentato 
l’occasione per valutare l’impatto della misura sulla qualità dell’aria: la chiusura momentanea della 
strada e il conseguente allontanamento del tra!co veicolare dall’uscita di scuola ha determinato 
una riduzione sensibile nelle concentrazioni dell’inquinante Black Carbon, sia in termini di 
concentrazioni medie che di intensità e frequenza dei picchi di concentrazione.

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

IL MODULO DI EDUCAZIONE SCIENTIFICO-AMBIENTALE
A partire da fine febbraio 2022 alcune classi del IC Locatelli-Quasimodo 
sono state coinvolte in una serie di laboratori ludico-didattici con l’obiettivo di 
sperimentare il ruolo del ricercatore dalle fasi di studio preliminare, alla raccolta 
e interpretazione dei dati.

PEDIBUS E BIKE TO SCHOOL
Il progetto ha favorito la sperimentazione di forme di mobilità condivisa quali il 
Pedibus e il Bike to School. 

RIGENERAZIONE URBANA EDUCAZIONE COMUNICAZIONE
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UIA . MILANO | WISH MI - WELLBEING INTEGRATED SYSTEM OF MILAN
Unione Europea – Urban Innovative Actions
2020-2023

WISH MI | Wellbeing Integrated System of Milan si propone di garantire che tutte e tutti le/i 
minorenni che abitano la città di Milano abbiano pieno accesso a servizi educativi, culturali e sociali 
di qualità in una logica partecipativa e di intervento integrato tra settori diversi dell’Amministrazione. 
Sviluppa la co-progettazione di politiche e programmi urbani per ripensare il sistema educativo e di 
welfare del Comune; la collaborazione con i/le giovani per sviluppare l’identità visiva di Milano 0-18; 
l’implementazione di una piattaforma digitale dove trovare opportunità su misura; la sperimentazione di 
progetti, attività, processi e spazi co-sviluppati dalle/dai giovani, cittadini/e per promuovere il benessere 
e l’agire dei/delle minorenni in alcuni territori della Città (ABCittà propone lo strumento Genitori PEER 
in diverse scuole primarie e dell’infanzia).  

www.uia-initiative.eu

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Paola Meardi / Simone Zamatei / Valentina Milazzo / Annamaria Cremascoli / Carlo Barone /  
  Giorgia Ravasio / Irene Turcato / Marta Vireca / Anna Carotta

Fondo Beneficienza Intesa Sanpaolo
2022-2023

Il Progetto Wish-Mi finanziato dal Fondo di Beneficienza Intesa San Paolo, si sviluppa all’interno del 
programma Wish-Mi – Well Being Integrated System of Milan, co-finanziato dalla UE e coordinato dal 
Comune di Milano. Questa linea di finanziamento ha supportato lo sviluppo del progetto nel Municipio 
2 con l’obiettivo di ra"orzare il modello di intervento del programma valorizzando il ruolo chiave della 
comunità educante. Il progetto si basa su un modello di intervento ciclico in tre fasi: mappatura del 
territorio e micro-analisi, emersione dei bisogni e co-progettazione, sperimentazione con l’e"ettivo avvio 
e implementazione dei servizi co-progettati.

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Giorgia Ravasio / Valentina Milazzo

EDUCAZIONE COMUNICAZIONEINTERCULTURA
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PEDIBUS
AMAT per Comune di Milano
2022-2023

Supporto specialistico per la realizzazione degli eventi partecipativi a"erenti il “Piano Quartieri” del 
Il progetto prevede la costruzione, la promozione e l’avvio di un pedibus in 21 plessi (7 per ciascun 
partner di progetto) delle scuole primaria del comune di Milano. In particolare, ABCittà ha avviato la 
fase di indagine in 4 plessi scolastici e avviato 4 sperimentazioni da maggio a giungo 2022 che si sono 
consolidate nel corso del successivo anno scolastico. A dicembre 2022 risultano attivati da ABCittà 4 
pedibus in altrettanti plessi della scuola primaria del comune di Milano.  

ABCittà è partner di Legambiente (Capofila), insieme a Poliedra.
Equipe di Progetto:  Cristian Zanelli / Simone Puttin / Carlo Barone

STORIE CUCITE A MANO
Fondazione con i Bambini 
2019-2022

Storie cucite a mano è un progetto di prevenzione del disagio e di promozione del benessere per bambini 
e bambine tra i 5 e i 14 anni e le loro famiglie. Scuola, servizi, associazioni e cooperative del territorio 
sperimentano interventi innovativi: laboratori, workshop, spettacoli teatrali e molto altro. Storie cucite 
a mano dà voce alle storie dei minori, anche i più fragili, e garantisce loro la possibilità di riscriverle. 
Per farlo servono tutti gli elementi di una buona storia: attivare aiutanti ed eroi locali, ridisegnare gli 
spazi, osservare da diverse prospettive, tessere intrecci per costruire insieme una comunità da favola. 
Moncalieri, Roma e Lecce sono le tre città coinvolte. 
ABCittà a Roma e Lecce sostiene interventi finalizzati a rimuovere gli ostacoli di natura economica, 
sociale e culturale che impediscono la piena fruizione dei processi educativi da parte dei minori.

ABCittà è partner di Cooperativa Sociale Educazione Progetto, Associazione 21 luglio, Fermenti Lattici, Fondazione Emanuela 
Zancan, Garofoli/Nexus, Cooperativa Frassati Onlus, Istituto Comprensivo “Giovanni Palombini”, Digiconsum, Fondazione per 
l’educazione finanziaria e al risparmio, In.F.O.L Innovazione formazione orientamento e lavoro, CoolClub.it
Equipe di Progetto:  Simone Zamatei / Sara Attadiua / Elvira Merenda / Irene Lorusso / Chiara Antonini

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

COMUNICAZIONE

COMUNICAZIONE

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE
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SCUOLA SCONFINATA OPEN LAB
Fondazione Giangiacomo Feltrinelli 
2022-2023

Sperimentazione in quattro istituti scolastici milanesi dei principi della “Scuola Sconfinata”, attraverso 
l’attivazione di processi virtuosi di progettazione, reti, scambio e condivisione, finalizzati a promuovere un 
nuovo ruolo della Scuola aperta al territorio, capace di alleanze tra istituzioni e attori sociali e economici, 
orientata a percorsi di apprendimento basati sulla partecipazione degli studenti.
A dicembre 2022 risultano attivati da ABCittà 4 laboratori per la prima fase di ascolto nelle scuole di 
Milano I.C. Riccardo Massa, IIS Luxemburg, IP Carlo Porta.  

https://fondazionefeltrinelli.it/scuolasconfinata/

Equipe di Progetto:  Paola Meardi / Simone Puttin / Giulia di Nallo

EDUCAZIONE COMUNICAZIONEINTERCULTURA
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RIGENERAZIONE
DELLA CITTÀ

E DELLE RELAZIONI
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Incarico di consulenza finalizzato a supportare Fondazione Cariplo nel processo 
di valutazione delle richieste di contributo sul bando “Alternative - promozione 
e sensibilizzazione per coinvolgimento nuovi membri” e accompagnare gli enti 
selezionati nell’ambito dello stesso bando allo sviluppo di Comunità Energetiche 
Rinnovabili o iniziative di Autoconsumo Collettivo. 

Macro-attività oggetto dell’assistenza tecnica: individuazione e candidatura 
a fonti di finanziamento; redazione di uno studio di fattibilità (elaborazione 
business plan della comunità energetica - progettazione tecnica degli 
interventi); accompagnamento a definizione e/o revisione dello statuto della 
CER; promozione e sensibilizzazione per il coinvolgimento di nuovi membri. 

Nello specifico ABCittà ha il compito di o"rire una consulenza ad assetto 
variabile riferita alle esigenze/finalità degli Enti beneficiari e dei progetti 
premiati, avendo come ambiti di azione e obiettivi specifici quelli di curare il 
coinvolgimento. 

2022 / 2023

P R O G E T T O

Fondazione Cariplo
CAPOFILA:  Sinloc – Sistema iniziative locali SpA
PARTNERS: ABCittà, AESS – Agenzia per l’Energia e lo 
Sviluppo Sostenibile, Energy4Com – Società cooperativa

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Simone Puttin / Responsabile di progetto
Diego Bombardieri / Facilitatore
Simone Zamatei / Facilitatore
Cristian Zanelli / Facilitatore
Marta Vireca / Grafica e comunicazione

ALTERNATIVE
PROMOZIONE E SENSIBILIZZAZIONE
PER COINVOLGIMENTO NUOVI MEMBRI
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Avviata la consulenza che pone le basi per le Azioni locali: 
. supporto per la realizzazione di una campagna informativa (progetto di immagine coordinata e 
template, collaborazione per la redazione di cartoline, pieghevoli, locandine/manifesti, newsletter, 
social e siti); 
. organizzazione e facilitazione di ‘Workshop’ (incontri assembleari non-convenzionali rivolti alla 
cittadinanza - metodo della ‘porta aperta’) / ‘Focus Group’ (incontri con un gruppi definiti di 
stakeholder individuati a livello); 
. stimolare la comprensione e il confronto tra stakeholder e/o con la cittadinanza su CER, 
redistribuzioni e reinvestimenti possibili (incentivi, servizi, agevolazioni alla collettività).

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

EDUCAZIONE
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FOCUS GROUP PER PIANO STRATEGICO
Comune di Milano - Settore Biblioteche 
2022
Con l’obiettivo di costruire il piano strategico delle biblioteche si sono progettati e realizzati 4 focus 
group negli ambiti tematici ritenuti prioritari con alcuni Stakeholder segnalati dal Comune di Milano. 
Al termine dei focus group si è facilitato un incontro finale per consultare i nove Municipi.
Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Cristian Zanelli / Paola Meardi / Diego Bombardieri 

ITI CAGLIARI - ABITARE INNOVATIVO 
Comune di Cagliari
2022-2023
Nell’ambito del progetto ITI di riqualificazione del quartiere IS Mirrionis, il progetto prevede la 
realizzazione di un’indagine sullo stato immobiliare del quartiere IS Mirrionis e la sperimentazione di 
pratiche abitative innovative.

ABCittà è partner di Primaidea, Planet Idea, Apply Consulting.
Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Cristian Zanelli / Paola Meardi / Diego Bombardieri / Simone Zamatei

ITI CAGLIARI - BONUS MALUS 
Comune di Cagliari
2022-2023
Nell’ambito del progetto ITI di riqualificazione del quartiere IS Mirrionis, il progetto prevede la 
sperimentazione del meccanismo bonus malus coinvolgendo almeno 50 nuclei famigliari del quartiere. 
A fronte di buone pratiche di quartiere realizzate dai nuclei famigliari si riconoscerà un bonus per 
incentivare la riuscita della buona pratica individuata.

ABCittà è partner di Primaidea, Planet Idea, Apply Consulting.
Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Cristian Zanelli / Paola Meardi / Diego Bombardieri / Simone Zamatei

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA
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CONSULTAZIONE LOCALE
Comune di Rescaldina
2022
Il progetto prevede la consultazione di alcuni attori locali nell’ambito della trasformazione della piazza 
del mercato di Rescaldina. Sono stati organizzati 4 incontri con gli abitanti per raccogliere idee circa la 
rigenerazione degli spazi della Torre Amigazzi.
Equipe di Progetto:  Cristian Zanelli / Diego Bombardieri 

DIALOGO TERRITORIALE
Comune di Torino
2022
Il progetto prevede la consultazione di alcuni attori locali nell’ambito della rigenerazione urbana dei 
quartieri Aurora e Barriera di Milano del Comune di Torino. Inoltre, è predisposto un google form di 
consultazione dei ragazzi delle scuole secondarie dei due quartieri.

ABCittà è partner di SINLOC (Capofila), Area Progetti e Anna Prat.
Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Cristian Zanelli / Diego Bombardieri / Marta Vireca

CENTRO CIVICO 
Comune di Legnano
2022
Il progetto prevede l’organizzazione e conduzione di 2 focus group di consultazione per la realizzazione 
del nuovo centro civico del quartiere San Paolo del Comune di Legnano.

Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Paola Meardi

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

RIGENERAZIONE URBANA

COMUNICAZIONE
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MUSEI
E ACCESSIBILITÀ



35

Triennale Milano, in preparazione all’inaugurazione della 23° Esposizione 
Internazionale, ha proposto alle scuole (dalla primaria alla secondaria di 2°) un 
percorso gratuito in 9 tappe per avvicinarsi ai temi dell’ignoto: un viaggio che 
inizia da ciò che già sappiamo e ci conduce alla scoperta dello sconosciuto.
ABCittà ha sviluppato un progetto interdisciplinare attraverso una piattaforma 
Padlet sulla quale sono stati pubblicati settimanalmente contenuti video, 
materiali e schede.
Il percorso, da marzo a maggio, ha coinvolto esperti internazionali e intercettato 
i temi dell’Educazione alla Cittadinanza. Ogni insegnante iscritto ha potuto 
visionare il materiale e scaricare quello più adatto per pianificare un percorso 
adatto alla propria materia di insegnamento, ai tempi e alle competenze della 
classe. Non è stato richiesto un risultato, ma di avviare una riflessione, lasciarsi 
incuriosire e aprire nuove domande.
Alle classi e famiglie che, da settembre a dicembre, hanno vistato l’Esposizione 
Internazionale, è stato proposto un ventaglio di laboratori per approfondire e 
confrontarsi in modo attivo con i molteplici aspetti dell’ignoto.

2021 / 2022

P R O G E T T O

Triennale di Milano

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Paola Meardi / Responsabile di progetto
Anna Chiara Cimoli / Supervisione 
Cristian Zanelli / Facilitatore
Marta Vireca / Grafica

UU
IN VIAGGIO VERSO UNKNOWN UNKNOWNS
LA 23° ESPOSIZIONE INTERNAZIONALE 
DI TRIENNALE MILANO
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Sono state raggiunte tutte le scuole di Milano attraverso la distribuzione di brochure cartacee e 
comunicazioni mail con i dirigenti. 
Sono stati coinvolti attivamente più di 100 insegnanti nelle serate di presentazione, svolte anche 
on-line. 
Si sono iscritti al progetto 160 insegnanti dei tre ordini di scuola, allargando il bacino di scuole che 
si avvicinano alle mostre e alle iniziative della Triennale, fidelizzando sia adulti che ragazze/i ai temi 
della progettazione e della scienza con uno sguardo interdisciplinare. 

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

EDUCAZIONE COMUNICAZIONE
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COMUNICAZIONE E LABORATORI
Fondazione Giuseppe Mozzanica 
2009-2023

Percorso di coordinamento delle attività culturali promosse dalla Fondazione Giuseppe Mozzanica di 
Pagnano (LC), nata per preservare e far conoscere l’opera dello scultore e pittore Giuseppe Mozzanica. 
Con il supporto delle azioni promosse da ABCittà rivolte a adulti, ragazzi, famiglie e scuole, la 
Fondazione ha promosso nel territorio la conoscenza della figura dell’artista e insieme un avvicinamento 
all’opera d’arte nella sua fisicità e nella complessità dei suoi significati.

www.fondazionegiuseppemozzanica.it

Equipe di Progetto:  Marta Vireca

MUBIG | MUSEO DI COMUNITÀ
Fondazione di Comunità Milano
2020-2022

MuBiG è il museo immateriale di BiG, il Borgo intergenerazionale di Greco. MuBiG è un museo di"uso, 
del presente, partecipato. Il suo patrimonio coincide con il quartiere di Greco, la sua storia, le sue storie, 
le sue persone di ieri e di oggi. Il progetto a partire da ottobre 2020 ha avviato questa realtà attraverso 
azioni, pubblicazioni e dal 2022 con eventi realizzati da ABCittà in partnership con Stazione Radio 
Martesana (brand di Social Green Way impresa sociale Srl) e con il sostegno e la collaborazione di 
Pinacoteca di Brera, Gruppo FAS, Greco Positiva Social Street.

www.mubig.it  |  FB @mubigmuseo  |  IG @mubigmuseo

ABCittà in partnership con Social Green Way_Stazione Radio Martesana e con il sostegno di Pinacoteca di Brera, Gruppo FAS, 
Greco Positiva, IC Locatelli – Quasimodo, Associação de Antigos Alunos da Universidade de Aveiro.
Equipe di Progetto:  Annachiara Cimoli / Diego Bombardieri / Chiara Ciaccheri / Marta Maggi / Marta Vireca

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE

MUSEI E SOCIETÀ

MUSEI E SOCIETÀ

COMUNICAZIONE

COMUNICAZIONE
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NARRAZIONI
E PREGIUDIZI
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Nell’ambito del progetto Varese Inclusive che prevedeva altre azioni, la 
Biblioteca Vivente secondo il modello ALL – ABCittà Living Library è stata 
l’azione principale per promuovere connessioni tra le generazioni più giovani 
e più anziane nella città di Varese provando a smuovere sguardi stereotipati e 
pregiudizi reciproci in circolazione. 
Il progetto è stato stata occasione di ripresa delle attività di Biblioteca Vivente 
che ABCittà ha dovuto interrompere come molte altre durante il periodo acuto 
della pandemia Covid19, poiché lo strumento prevede imprescindibilmente 
l’incontro ravvicinato tra persone come elemento proprio di funzionamento. 

In questa ripresa di attività attraverso l’utilizzo dello strumento a Varese, 
ABCittà ha potuto anche mettere a punto e codificare il modello ALL, 
che è caratterizzato da tre prospettive: interculturale (in merito alla natura 
specifica dei pregiudizi e ai meccanismi di decostruzione tramite le narrazioni 
autobiografiche), partecipativa (per la rilevanza del processo di sviluppo e la 
postura dei soggetti coinvolti nell’utilizzo dello strumento in ambito sociale) e 
funzionale (per la scelta di dedicare ogni percorso a una questione specifica, 
individuata localmente dai soggetti promotori).   

bibliotecavivente.org  |  FB @BibliotecaViventeABCitta  |  IG @BibliotecaViventeABCitta

2022

P R O G E T T O

Fondazione Comunitaria del Varesotto Onlus
CAPOFILA:  Centro Gulliver Varese
PARTNERS: ABCittà, Fondazione Fratelli Paolo e Tito Molina Onlus

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Ulderico Maggi / Responsabile di progetto
Irene Turcato / Facilitatrice
Marta Vireca / Grafica e comunicazione

ALL
ABCITTÀ LIVING LIBRARY A VARESE
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L’edizione di Biblioteca Vivente ALL a Varese ha coinvolto anziani dell’RSA Molina, la più rilevante 
istituzione per anziani della città e alcuni giovani delle scuole superiori della città individuati dal 
Centro Gulliver Varese. 

Il percorso di preparazione ha visto numerose persone coinvolte in qualità di potenziali libri umani 
per arrivare a formarne 15, che hanno composto il catalogo. I titoli dei Libri Umani: Il volo verticale, 
La panda nuova, Il fuochista e la balossa, Il sogno di Tobia, Il primo cassetto del comodino, Il branco 
di lupi, Il sentiero di Brusimpiano, Quando sono nata di nuovo, La notte magica, La porta del 
Molina, Il viaggio dell’anima, Un test senza fine, I cannoni nei vigneti, L’occasione. 

L’edizione ha visto il suo evento il 29 maggio 2022 nel cuore del parco di Villa Mylius, luogo 
frequentato dai giovani della città, e dove sono avvenute 58 consultazioni, sono state raccolte 38 
recensioni lasciate da 35 lettori.

PRINCIPALI
RISULTATI
RAGGIUNTI

INTERCULTURA COMUNICAZIONE
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DONNE OLTRE LE MURA 3
Regione Lombardia POR FSE
2018-2023

Progettazione costruzione di 3 narrazioni video, dallo storytelling all’accompagnamento della produzione 
su tre tematiche particolarmente spinose nell’ambito della detenzione femminile: transgender, vissuti 
e percezioni interne ed esterne al limbo, tra qui e altrove (carcere di Como); misure alternative, le 
transizioni temporanee in & out (a Milano); la genitorialità e la parentalità reclusa (a Milano).. 

ABCittà è partner di Associazione Il Gabbiano.
Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi /  Paola Meardi / Marta Vireca

SIPARIO!
Regione Lombardia POR FSE
2021-2023

Le azioni di progetto che hanno avuto come finalità la promozione della sensibilizzazione tra i giovani 
del tema della detenzione hanno visto in una prima parte lo sviluppo del programma The Witness 
Circle, strumento pensato per mettere in contatto piccoli gruppi di ragazzi con testimoni, attraverso 
la narrazione autobiografica. In una seconda fase il progetto si è occupato della realizzazione di una 
piattaforma digitale che possa conservare e promuovere una galleria di brani di episodi di vita fruibili per 
attività didattiche e formative.

www.pilloledistorie.it

ABCittà è partner di FormattArt.
Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi /  Paola Meardi / Marta Vireca

INTERCULTURA

INTERCULTURA

COMUNICAZIONE

COMUNICAZIONE EDUCAZIONE
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ALL - ABCITTÀ LIVING LIBRARY
Comune di Arese / Centro Gulliver Varese / Sistema Bibliotecario del Lecchese
2022-2023

Avvio del percorso di Biblioteca Vivente secondo in modello ALL ABCittà Living Library:

. Con il Comune di Arese > nel Comune di Arese sul tema giovani e superamento dello sguardo 
omologato su questa fascia della popolazione;

. Con Centro Gulliver Varese > nel Comune di Malnate sul tema giovani e futuro negato. Nell’ambito 
del progetto Futuramalnate, in partnership con la La Miniera di Giove, Spazio Danza, SOS Malnate, 
Sull’Arte e Comune di Malnate. Con il contributo di Fondazione comunitaria del Varesotto Onlus.

. Con Sistema Bibliotecario del Lecchese > nei Comuni di Lecco, Brivio e Oggiono sul tema giovani e 
distanza dal mondo delle biblioteche. Con il contributo di Fondazione Cariplo.

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Irene Turcato / Carlo Barone

LIVING NEWSPAPER
Biblioteca Nazionale Braidense 
2022-2023

Scoprire la biblioteca come luogo vivo, che permette di andare in profondità, ma che dà anche spazio alla 
creatività e all’immaginazione. Un viaggio alla ricerca di tempi lenti, di profondità dei testi, di movimento 
e teatro. Un percorso, insieme, presso la Biblioteca Braidense di Milano, con lo scopo di riflettere su 
temi di stringente attualità quali la guerra e la pandemia, partendo dal materiale presente in biblioteca 
(quotidiani e periodici) e dando vita alle nostre riflessioni, attraverso un lavoro di drammaturgia e messa 
in scena. 

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Marta Maggi / Giulia Di Nallo

EDUCAZIONE

INTERCULTURA

INTERCULTURA

COMUNICAZIONE

COMUNICAZIONE
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USCITA DI SICUREZZA
Regione Lombardia e Cassa delle Ammende
2020-2022

La sperimentazione di una narrazione attraverso immagini di storie di integrazione lavorativa di persone 
detenute, che incrociano il contesto della Cascina Cuccagna di Milano. La narrazione fotografica è al 
tempo stesso output di progetto e strategia di intervento per creare relazioni all’interno dell’ecosistema 
della Cascina. L’esposizione fotografica si inserisce nella quotidianità e negli spazi ordinari di vita della 
Cascina e delle sue attività, oltre a vedere una continua variazione delle posizioni delle immagini, proprio 
come si spostano le persone e mutano le relazioni tra di esse.

ABCittà è partner di Cascina Cuccagna, Associazione Il Gabbiano
Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Marta Vireca

INTERCULTURA COMUNICAZIONE
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FORMAZIONE
E ALTRI PROGETTI
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Un progetto per promuovere la partecipazione e il coinvolgimento dei ragazzi e 
ragazze in qualità di agenti di cambiamento dei contesti in cui vivono.  
Attraverso interventi su scala cittadina e locale, in tre quartieri della città di 
Milano, intende sviluppare le connessioni tra adolescenti, territorio e comunità 
locali.
Il Progetto che coinvolge ABCittà rappresenta la visione di insieme e la 
cornice unitaria di azione dell’intervento cittadino. Contribuisce all’attuazione 
degli obiettivi di “TeenCity” con azioni puntuali di ricerca, analisi territoriale, 
empowerment delle comunità e reti locali e percorsi formativi e laboratoriali ad 
hoc. Allo stesso tempo ne accompagna lo sviluppo con uno sguardo trasversale 
ed esterno attraverso interventi mirati di supporto, supervisione e raccordo 
dei progetti territoriali finalizzati al ra"orzamento delle capacità delle reti di 
progetto e delle comunità locali coinvolte, al monitoraggio e valutazione degli 
interventi, alla comunicazione e promozione dei risultati raggiunti.
In particolare, ABCittà è impegnata in: 
. supporto alla comunità: facilitare i rapporti tra i progetti territoriali e il contesto 
territoriale nel suo complesso, garantendo il raccordo di tutti gli interventi e 
supportando la capacità delle comunità di soddisfare i bisogni dei ragazzi;
. comunicazione: predisporre un piano organico di comunicazione del progetto 
TeenCity.

2022 / 2023

P R O G E T T O

Comune di Milano
CAPOFILA:  ARS
PARTNERS: ABCittà, Amapola

.   .   .   .   

Equipe di progetto

Simone Puttin / Responsabile di progetto
Paola Meardi / Facilitatrice
Cristian Zanelli / Facilitatrice
Marta Vireca / Grafica e comunicazione

TEENCITY
SPAZIO A CHI CRESCE IN CITTÀ

RIGENERAZIONE URBANA EDUCAZIONE INTERCULTURA COMUNICAZIONE
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PERCORSO FORMATIVO “LA PROGETTAZIONE PARTECIPATA”  
IC Severi Correnti Milano 
2022

La cooperativa ABCittà ha condotto 5 incontri da due ore ciascuno in orario extrascolastico 
coinvolgendo 23 studenti dell’IIS Severi Correnti con modalità laboratoriali con oggetto “la 
progettazione partecipata”.

Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Valentina Milazzo

SUPERVISIONE PEDAGOGICA
Il Melograno
2022

Percorso annuale di 8 incontri di supervisione pedagogica rivolto al gruppo allargato di tutte le operatrici 
e gli operatori dei quattro territori in cui Il Melograno ha in gestione servizi di educativa territoriale. 
La supervisione pedagogica è intesa come uno spazio/tempo riservato alla costruzione di uno sguardo 
interrogativo delle pratiche educative sollecitato da un/a professionista non direttamente implicato/a 
nelle attività educative. La declinazione della supervisione messa in atto si colloca come opportunità 
di meticciamento delle pratiche e delle riflessioni su di esse di diversi gruppi di lavoro attivi in territori 
di"erenti.
La proposta è stata accompagnata da una sessione di formazione dal titolo Processi partecipati nei 
territori. Facilitare dello sviluppo di reti locali.  

Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Simone Puttin

EDUCAZIONE

EDUCAZIONE
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ALL - ABCITTÀ LIVING LIBRARY   
corso formativo
2022
Il corso ha promosso lo sviluppo delle competenze di base per la facilitazione di Biblioteca Vivente 
secondo il modello ALL (ABCittà Living Library). Rivolto a operatrici e operatori nell’ambito sociale 
e culturale si è composto di 3 webinar interattivi, una sessione intensiva in presenza, 2 MOOC in 
asincrono e una giornata di sperimentazione di evento reale di ALL.
Equipe di Progetto:  Ulderico Maggi / Irene Turcato

MIRE |  MILANO IN RETE DAL WELFARE AL TEMPO RITROVATO
Comune di Milano 
2022-2023
Un progetto per sperimentare il welfare aziendale di rete nei Municipi 5 e 7 di Milano e con la 
definizione di un modello scalabile. È partito il progetto di sperimentazione di welfare aziendale di rete 
rivolto alle aziende nell’ambito del progetto “MIRE – Milano in rete – dal welfare al tempo ritrovato” - 
iniziativa finanziata da Regione Lombardia a supporto degli interventi di conciliazione vita-lavoro, PTC 
2020/2023 - con il Comune di Milano capofila di un’Alleanza pubblico-privata.
Il progetto prende avvio dalla mappatura delle imprese e delle risorse disponibili e potenziali sia in termini 
di servizi che di attività rivolte ai lavoratori, dall’individuazione delle aziende coinvolte nel percorso e 
dalle prime attività di ingaggio che nello specifico prevedono setting di ascolto preliminare dei lavoratori 
e interviste alle figure di HR nelle aziende coinvolte con l’obiettivo di condividere il tema del welfare 
aziendale e i principali risultati del workshop con i lavoratori. Segue poi un workshop finale con HR 
e lavoratori di restituzione ed elaborazione degli elementi emersi nella fase di ascolto con la finalità 
aggiuntiva di porre le basi di una continuità delle reti createsi e per prefigurare sperimentazioni future. 
Il progetto è quindi rivolto ai responsabili delle risorse umane e ai lavoratori delle aziende stesse per 
promuovere buone pratiche di welfare aziendale e politiche di conciliazione vita lavoro, proponendo 
metodi di condivisione dei servizi e modalità di creazione di reti aziendali che possano autosostenersi.
Nei due mesi di lavoro si è provveduto alla mappatura delle imprese e delle risorse disponibili e alla 
redazione degli strumenti di ascolto: interviste e focus group. 

ABCittà è partners di Equa (capofila), Lo Scrigno, Eureka, Piano C.
Equipe di Progetto:  Simone Puttin / Diego Bombardieri

EDUCAZIONE

RIGENERAZIONE URBANA



48

2.3
I NUMERI
DELLA 
PARTECIPAZIONE
/ 2022

DESTINATARI COINVOLTI DIRETTAMENTE  / PARTECIPANTI

1.630
DESTINATARI COINVOLTI INDIRETTAMENTE 
(ABITANTI DEL QUARTIERE / COMUNE DI REALIZZAZIONE 
RAGGIUNTI DALLA COMUNICAZIONE)

9.100



49

BiG | BORGO INTERGENERAZIONALE GRECO

COINVOLGIMENTO
DI BAMBINI, BAMBINE, RAGAZZI E RAGAZZE

COMUNITÀ EDUCANTE

RIGENERAZIONE DELLA CITTÀ E DELLE RELAZIONI

MUSEI E ACCESSIBILITÀ

NARRAZIONI E PREGIUDIZI

FORMAZIONE E ALTRI PROGETTI
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3.1  / LA SOCIETÀ COOPERATIVA
ABCittà - Società Cooperativa Sociale - Onlus
 Sede legale e operativa Via Carlo Conti 20, 20125 Milano
 Sito    www.abcitta.org
 Email    abcitta@abcitta.org
Codice fiscale - partita iva - iscrizione al registro delle imprese di milano 12620400155.
Rea 1575718.
Iscrizione all’albo delle cooperative a mutualità prevalente al n. a133544.
Albo regionale delle cooperative sociali 477/a.
Costituita a Milano il 4 novembre 1998 da 9 soci ordinari.
Composta al 31.12.2022 da 18 soci ordinari.

3.1.1 / LA STRUTTURA POLITICA: ORGANI ISTITUZIONALI

Nel corso dell’anno 2022 i Soci si sono riuniti in assemblea, come da previsione statutaria, per 
deliberare in ordine alle materie ad essa conferite in forza dei disposti di legge e statutari. Le 
sedute assembleari sono state due nel corso dell’anno in esame e hanno visto la partecipazione 
mediamente del 84% dei Soci meglio evidenziato nel prospetto di sintesi a seguire. L’organo 
amministrativo ha attivato una maggiore sensibilizzazione dei soci rispetto all’importanza della 
partecipazione anche agli organi istituzionali, e non solo alla fattiva partecipazione all’attività 
propria della cooperativa, quale sede in cui si delineano gli orientamenti dell’azione sociale.   

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Il Consiglio di Amministrazione, eletto in data 15/09/2020, è composto da tre membri tutti 
Soci della cooperativa:
Ulderico Maggi  Presidente;
Cristian Zanelli   Vicepresidente;
Simone Zamatei  Consigliere.
Il Consiglio così composto si è riunito per un totale di 10 volte nel corso dell’anno 2022.
 

03
STAKEHOLDER: 
TO HOLD A STAKE
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REVISORE CONTABILE
Il controllo contabile della cooperativa è a!dato al Dott. Marco Mariani, Dottore 
Commercialista e Revisore Legale, eletto in occasione dell’assemblea del 23/07/2020 con 
mandato triennale che si concluderà con l’approvazione del bilancio al 31/12/2022.
Nell’ambito dell’azione di vigilanza sugli Enti cooperativi, ai sensi e per gli e"etti del D.Lgs. 
del 2 agosto 2002 n. 220, si segnala che nel mese di settembre 2022 si è svolta la revisione 
annuale a cura del revisore incaricato da Confcooperative a cui la nostra cooperativa è 
associata. 
La revisione ha evidenziato la regolarità nella gestione del sodalizio riconoscendone il 
permanere del carattere di mutualità prevalente di diritto come da attestazione di revisione 
rilasciata da Confcooperative Lombardia.

COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE
Il numero dei Soci Ordinari della Cooperativa al 31/12/2022 risulta essere pari a 18.
La Cooperativa può contare sull’apporto professionale di tutti i Soci che vantano ampie e 
provate competenze professionali che spaziano da formazioni umanistiche, scientifiche a 
tecniche.
Nel corso dell’anno 2022 la socia Anna Chiara Cimoli ha rassegnato le sue dimissioni dalla 
carica da socia per motivi di carattere personale. Non si sono verificati nuovi ingressi nella 
compagine sociale.
Nell’anno 2022 risultano iscritti n. 13 Soci cooperatori e n. 5 Soci volontari, mentre non 
risultano iscritti Soci sovventori e finanziatori.
Si riporta a seguire la composizione della base sociale:
Soci cooperatori
- BOMBARDIERI Diego 
- CIACCHERI Maria Chiara 
- CREMASCOLI Annamaria 
- FERRARIO Marta 
- MAGGI Ulderico 
- MANNI Simone 
- MEARDI Paola 
- MILAZZO Valentina
- ORLANDI Sharon
- PUTTIN Simone 
- VIRECA Marta 
- ZAMATEI Simone 
- ZANELLI Cristian  

Soci volontari
 
- BIANCOTTO Renata 
- LORENZO Raymond 
- PIETRIPAOLI Marco 
- ROSSI CAIRO Annalisa 
- VALSECCHI Jvonne 
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3.1.2 / LA STRUTTURA TECNICA

La formulazione dell’organigramma, qui schematicamente rappresentato, ha garantito nel 
corso del 2022 il consolidamento dei processi di distribuzione del lavoro e delle responsabilità 
di gestione.  
Le Aree di intervento hanno continuato a determinare la struttura portante della Cooperativa 
permettendo di dare spazio e riconoscimento alle competenze specifiche e diversificate 
dei Soci. Le aree di intervento hanno mantenuto le seguenti denominazioni: Educazione, 
Rigenerazione urbana, Intercultura, Musei e società, Comunicazione.
Il Consiglio di Amministrazione ha confermato le tre funzioni trasversali Amministrazione-
Personale, Progettazione e Comunicazione. 
La supervisione scientifica è stata confermata in capo ai singoli progetti, facendo riferimento al 
responsabile di progetto e al responsabile d’Area. 
Al tempo stesso il Consiglio di Amministrazione ha mantenuto la sua natura, in connessione 
con la funzione Personale, con quella dell’Amministrazione e con i responsabili di Area.

 



53

3.2  / LE RISORSE UMANE 2022
In attuazione dei principi della mutualità e della cooperazione stabiliti dall’art. 3 dello Statuto 
Sociale, la cooperativa ha svolto quella che risulta essere la sua missione, ossia lo svolgimento 
di attività finalizzate al perseguimento dell’interesse generale della comunità, alla promozione 
umana e all’integrazione sociale dei cittadini. 
Nello svolgimento della propria attività produttiva, ha stipulato contratti di lavoro nelle forme 
previste e ammesse dalle norme vigenti in materia e dagli accordi statutari, ha coinvolto risorse 
vive della comunità, dei fruitori dei servizi e ha cooperato attivamente con altri enti aventi 
finalità di solidarietà sociale su scala locale, nazionale ed europea. La preziosa collaborazione dei 
Soci fondatori e di tutti i collaboratori che ruotano attorno al nostro sodalizio, la cui formazione 
professionale è provata negli anni, è stata riconfermata da parte dei fruitori diretti della nostra 
azione sociale.

Soci Dipendenti
BOMBARDIERI Diego 
MAGGI Ulderico 
MEARDI Paola 
MILAZZO Valentina
PUTTIN Simone 
VIRECA Marta 
ZAMATEI Simone 
ZANELLI Cristian

Soci Collaboratori
CIACCHERI Maria Chiara
CIMOLI Anna (dimissioni giu-22)
CREMASCOLI Annamaria 
FERRARIO Marta 
MANNI Simone 
ORLANDI Sharon 

Soci Volontari
BIANCOTTO Renata 
LORENZO Raymond 
PIETRIPAOLI Marco 
ROSSI CAIRO Annalisa 
VALSECCHI Jvonne 

Dipendenti
BARONE Carlo
CAROTTA Anna
MANINI Marco
MORERA Giorgia
RAVASIO Giorgia
TURCATO Irene
VALENA Sharon

Collaboratori 
ANTONINI Chiara
ATTADIA Sara
DESSI Jacopo
DI NALLO Giulia
FASOLI Elena
LORUSSO Irene
MAGGI Marta
MARANGI Michele
MARTELLA Antonio
MASENGO Giuseppe
MERENDA Elvira
PELLEGRINI Emanuel
PUERARI Martina
RENDANO Francesca
ROLLIER Elia
SCALZO Valentina
VARIESCHI Leonardo

Consulenti
DORIZZI PASSONI RIVA - Commercialisti Associati 
FACTORY COOP. SOCIALE - Studio paghe
CONSOLETTI Daniele - Privacy

Revisore dei conti  
MARIANI Marco 
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3.2.1 / LAVORATORI SOCI E COLLABORATORI TERZI 

L’azione sociale di ABCittà si è svolta attraverso le prestazioni lavorative di soci e collaboratori 
che nella Cooperativa hanno operato, a seconda dei progetti, diversi ruoli con profili 
professionali di"erenti.
Ogni progetto ha previsto un’equipe di lavoro coordinata da un responsabile di progetto in 
costante rapporto con l’equipe istituzionale locale all’interno della quale è sempre presente un 
referente della committenza.
Per quanto riguarda l’assegnazione degli incarichi, la Cooperativa ha valutato il rapporto 
tra bisogno e competenze tenendo in considerazione anche i desideri del singolo socio/
collaboratore.
È stata curata l’attività di formazione attraverso la partecipazione a incontri, convegni, letture 
di testi di tipo culturale e scientifico.

3.2.2 / OBIETTORI, VOLONTARI SERVIZIO CIVILE, STAGISTI

Nel corso del 2022 la Cooperativa non si è avvalsa della collaborazione di volontari di servizio 
civile.

3.2.3 / ALTRE RISORSE

La Cooperativa si avvale, in ambito amministrativo - gestionale della consulenza di 
professionisti esterni nonché del supporto di Confcooperative. 

3.2.4 / PARTNERS 

Il tema delle partnership si è confermato di grande attualità anche per il 2022: la nostra 
Cooperativa ha ritenuto importante aprirsi ad altri soggetti professionali e sociali adottando 
strategie mirate, promuovendo l’integrazione di competenze diverse piuttosto che analoghe. 
Si segnala a conferma, la collaborazione o in associazione temporanea di scopo o in partenariato 
con:
. Cooperativa Sociale Educazione Progetto (Moncalieri-Capofila nazionale), Ass. Fermenti 
Lattici (Lecce-Coord. territoriale), Associazione 21luglio (Roma-Coord. territoriale), 

Consulenti
 
DORIZZI PASSONI RIVA 
Commercialisti Associati 

FACTORY COOP. SOCIALE
Studio paghe

Revisore dei conti 

MARIANI Marco
Revisore
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Fondazione Zancan (Resp. Monitoraggio/Valutazione), Cool Club (Resp.Comunicazione), 
insieme ad altri venti partner sul territorio nazionale, per il progetto “Storie cucite a mano” 
finanziato da Fondazione Con i bambini;

. Comune di Milano, Università Cattolica, Politecnico di Milano, Fondazione Politecnico, 
ActionAid, per il progetto “Wish Mi - Wellbeing Integrated System of Milan“ finanziato da 
Unione Europea per il bando UIA – Urban Innovative Actions;

. Primaidea srl e Fondazione Brodolini per il progetto “ITI Cagliari” finanziato da Comune di 
Cagliari;

. IRS – Istituto per la Ricerca Sociale e Ideificio per il progetto “Piano Quartieri” finanziato da 
Comune di Milano;

. Social Greenway – Stazione Radio, per il progetto “MUBIG | Museo di comunità, finanziato 
da Fondazione di Comunità Milano per il “Bando 57”;

. Associazione Comunità Il Gabbiano Onlus, Fondazione Eris, Fondazione Archè, Consorzio 
Cascina Cuccagna, Posti srl per il progetto “Uscita di sicurezza” finanziato da Cassa delle 
Ammende e Regione Lombardia;

. Associazione Comunità Il Gabbiano odv, Cadmi, Consorzio viale dei 1000, Fondazione Archè 
per il progetto “Donne oltre le mura 3” finanziato da Regione Lombardia con fondi POR FSE;

. Formattart, Opera Liquida, Energhéia, Fondazione Adecco, Fondazione Le Vele, Università 
Cattolica, CIT “Mario Apollonio”, Comune di Milano, Consorzio Sociale Pavese per il 
progetto “SIPARIO! I mestieri del Teatro per il re-inserimento sociale”, finanziato da Regione 
Lombardia con fondi POR FSE;

. CELIM, AmbienteAcqua Onlus e Fondazione Aquilone per il progetto “ConsigliaMi“ 
finanziato con L 285/97 Comune di Milano”.
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3.3  / LA MAPPA DEI COMMITTENTI

3.3.1 / INTRODUZIONE

Le mappe seguenti intendono rappresentare graficamente la distribuzione delle commesse 
di ABCittà nell’anno di riferimento dal punto di vista della localizzazione territoriale e delle 
tipologie di committenza.

3.3.2 / COMMESSE PER AMBITO TERRITORIALE 
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3.3.3 / TIPOLOGIE DI COMMITTENTI 

ENTI PUBBLICI    
AMMINISTRAZIONI COMUNALI              
FONDI REGIONALI        
ALTRI ENTI      

ENTI PRIVATI
FONDAZIONI              
TERZO SETTORE        
PRIVATI           
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04
DATI
ECONOMICO-
FINANZIARI

BiG | BORGO INTERGENERAZIONALE GRECO
BiG    Fondazione Cariplo / Fondazione Vismara / Vari
ClimBinG    Comune di Milano + Crowdfunding Civico
BiG Kids     Fondazione Prima Spes  
BiblioBiG    Fondazione Cariplo
Memorie Future   Comune di Milano + F. CRT

COINVOLGIMENTO DI BAMBINI, BAMBINE, RAGAZZI E RAGAZZE 
ConsigliaMI   Comune di Milano 
Garante Infanzia e Adolescenza Comune di Milano
CCRR     Comune di Inveruno 
CCRR    Comune di Locate 
CCRR     Comune di Cocquio Trevisago 
CCRR     Comune di Lecce  
CCRR    Comune di Muggiò   
 

COMUNITÀ EDUCANTE
MAPSMI    Fondazione di Comunità
UIA . Milano / WISH MI  Unione Europea – Urban Innovative Actions
    Fondo Beneficienza Intesa Sanpaolo
Pedibus    AMAT per Comune di Milano
SCAM | Storie Cucite a Mano  Fondazione Con i Bambini
La scuola sconfinata Open Lab  Fondazione Feltrinelli

RIGENERAZIONE DELLA CITTÀ E DELLE RELAZIONI
Focus group piano strategico  Comune di MIlano - settore Biblioteche   
ITI Cagliari - Abitare innovativo Comune di Cagliari     
ITI Cagliari - Bonus Malus  Comune di Cagliari     
Consultazione locale   Comune di Rescaldina  
Dialogo Territoriale   Comune di Torino  
Centro Civico    Comune di Legnano    

 308.101 € 
 9.804 € 
 8.000 € 
 5.000 € 
 4.000 € 

 29.969 € 
 33.272 €
 4.350 € 
 2.997 € 
 5.160 € 

 3.800 € 
 2.400 € 

 9.755 € 
 77.626 € 
 18.932 € 
 16.962 € 

 48.746 € 
 5.000 € 

 7.200 € 
 14.500 € 

 1.000 € 
 2.000 € 
 2.000 € 
 3.500 €
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 17.100 € 
 2.500 € 
 16.238 € 

 

 4.400 € 
 8.849 € 
 9.697 € 

 4.000 € 

 

 3.000 € 
 1.040 € 
 1.200 € 
 1.800 € 
 1.350 € 

MUSEI E ACCESSIBILITÀ
Unknown Unknowns   Triennale di Milano  
Comunicazione e laboratori   Fondazione Giuseppe Mozzanica   
MUBIG    Fondazione di Comunità    

NARRAZIONI E PREGIUDIZI
ALL - ABCittà Living Library   Fondazione Comunitaria del Varesotto Onlus 
Donne Oltre le Mura  Regione Lombardia POR FSE
Sipario!     Regione Lombardia POR FSE 
Living Newspapaer   Biblioteca Nazionale Braidense  

FORMAZIONE E ALTRI PROGETTI
TeenCity     Comune di Milano
Umbria Family Culture  Regione Lombardia  
Percorso formativo giovani    IC Severi Correnti Milano
Supervisione + formazione   Il Melograno  
ALL - ABCittà Living Library   Corso formativo
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4.1 / TABELLE DI BILANCIO

4.1.1 / ATTIVO E PASSIVO DELLO STATO PATRIMONIALE 



61

4.1.2 / CONTO ECONOMICO SCALARE
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4.1.3 / CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO 
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4.1.4 / CALCOLO E DISTRIBUZIONE DEL VALORE AGGIUNTO

I dati sopra riportati e rielaborati per esigenze di miglior analisi e comprensione gestionale sono derivati e fedeli agli atti formali di 
bilancio richiesti dalla normativa vigente in materia legale-societaria e depositati nei termini presso il Registro delle Imprese di Milano.
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3.2 / GRAFICI

3.2.1 / VALORE DELLA PRODUZIONE

3.2.1 / COSTO DEL PERSONALE

4.2 / GRAFICI

4.2.1 / VALORE DELLA PRODUZIONE

4.2.3 / COSTO DEL PERSONALE
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4.2.3 / PRESTITO SOCI

4.2.4 / TOTALE IMMOBILIZZAZIONI
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4.2.6 / CREAZIONE DELLA RICCHEZZA 2022
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Il Bilancio 2022
Due dati estremamente rilevanti caratterizzano il bilancio dell’esercizio 2022: la positività 
della gestione e la conferma del trend di aumento del valore della produzione, che arriva a un 
massimo storico della cooperativa (superando quello toccato nel 2006). 
Questi dati sono particolarmente rilevanti se letti alla luce della situazione storica che si sta 
attraversando a livello globale e che non risparmia realtà di piccole dimensioni come la nostra 
cooperativa. 
Le scelte programmatiche e organizzative, il costante monitoraggio dei flussi del lavoro e gli 
orientamenti prudenziali di carattere amministrativo, che il Consiglio di Amministrazione e la 
Direzione di ABCittà hanno messo in campo, congiuntamente a un’attenta gestione di BiG 
(che ha espresso il massimo della sua potenzialità) sono certamente le basi portanti di questi 
risultati. 
I risultati positivi, però, non si sarebbero raggiunti senza il convinto, costante e appassionato 
impegno delle socie, dei soci, dei collaboratori e delle collaboratrici, che assicurano da sempre il 
primo valore del lavoro della cooperativa. 

L’utile d’esercizio, pari a euro 14.279,00, è destinato come segue: il 30%, pari a euro 
4.260,00 alla riserva legale; il 3% pari a euro 426,00 al Fondo Mutualistico per la 
cooperazione L.59/92; euro 7.000,00 a ristorno ai Soci mediante erogazione diretta con 
ripartizione da e"ettuarsi sulla base del criterio dei compensi già erogati e iscritti in bilancio, la 
restante parte pari a euro 2.514,00 a Riserva Ordinaria indivisibile L.904/77 art. 12. 

In particolare, come da proposta del Consiglio di Amministrazione, il ristorno alle socie e ai 
soci di parte dell’utile di esercizio vuole rappresentare un segnale di riconoscimento degli sforzi 
impiegati in un periodo così complesso a causa dell’emergenza sanitaria e dell’aumento del 
costo della vita a seguito della guerra contro l’Ucraina. 

Gli scenari e ABCittà nella città
Le code degli e"etti della pandemia COVID-19 e l’impatto della guerra contro l’Ucraina 
(almeno dalla seconda metà del 2022), infatti, hanno segnato da vari punti di vista, non da 
ultimo quello economico, il contesto socioeconomico in cui la cooperativa opera e con cui si 
confronta. 
Certamente questi sono elementi che caratterizzano uno scenario globale, che tuttavia non 
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possono non interagire con il lavoro e il governo della cooperativa, sebbene quest’ultima 
concentri le proprie attività su un orizzonte locale. 
Basti pensare, infatti, all’aumento dei costi dell’energia elettrica, che ha impattato non poco 
sulla gestione amministrativa della cooperativa, con particolare riferimento alla struttura di 
BiG. Nel corso dell’anno a questo proposito il Consiglio di amministrazione ha varato misure 
di contenimento dei costi, dapprima scegliendo un nuovo gestore dell’energia elettrica 
(settembre 2022), in seguito e avviando soprattutto un percorso per l’installazione di pannelli 
solari per e sugli edifici di BiG (novembre 2022 – con posa in opera prevista nel maggio 2023). 
D’altro canto, si sono strutturate nella pratica quotidiana alcune modalità, strumenti e 
approcci fortemente orientati sulla dimensione digitale, che l’era della pandemia ha introdotto 
nell’uso corrente, di cui si è presa consapevolezza e appreso un uso integrato e ordinario già 
nell’esercizio precedente. 
Infine, è da notare che sempre di più (e l’anno 2022, con la ripresa della mobilità nella città è 
stato determinante) ABCittà viene riconosciuta in modo stabile nella sua nuova sede all’interno 
degli spazi di BiG, dove peraltro è stata postata la sede legale della cooperativa (ottobre 2022).

Soci/e e collaboratori/collaboratrici  
La socia Anna Chiara Cimoli, per motivi di natura strettamente personale, ha dovuto lasciare la 
compagine sociale della cooperativa, comunicando al Consiglio di amministrazione la sua scelta, 
congiuntamente al permanere di un forte legame e della disponibilità a continuare a collaborare 
(dimissioni accettate dal Consiglio di amministrazione il 30 giugno 2022).
Durante l’anno 2022 il gruppo delle collaboratrici e dei collaboratori ha visto diversi ingressi 
a fronte di una intensa attività di selezione del personale svoltasi alla fine del 2021 per 
rispondere a un aumento significativo delle attività di facilitazione. Non tutte le collaborazioni 
hanno visto una prosecuzione positiva durante l’anno 2022, ma questo innesto di nuove 
energie professionali ha in ogni caso trasformato sicuramente le dinamiche del lavoro, posto 
nuove sfide organizzative e procedurali e certamente in alcuni casi ha definito le premesse 
per un consolidamento delle collaborazioni in essere, prospettando sviluppi molto positivi. In 
particolare, si segnalano gli ingressi positivi di Irene Turcato, Valentina Scalzo per le attività di 
facilitazione nei progetti territoriali e Sharon Valena, dedicata al servizio socioeducativo di BiG. 
Infine, è continuata la collaborazione con operatrici già attive nei progetti in essere a Roma e 
Lecce Elvira Merenda, Sara Attadia, Chiara Antonini, Irene Lorusso. 



70

I progetti   
Durante l’esercizio proseguono progetti già in essere, tra cui sono da ricordare quelli dedicati 
a interventi di facilitazione alla rigenerazione urbana in Sardegna, il supporto a Fondazione 
Mozzanica, i Consigli dei Ragazzi (fuori Milano), Pedibus, Mapsmi e alcune consultazioni.
Particolarmente significativi per il bilancio e per l’impiego di risorse umane sono stati 
certamente i due progetti di ampie dimensioni già attivi nell’anno precedente WishMi e 
SCAM, che hanno impegnato notevoli energie e, pur nella loro complessità, hanno contribuito 
a consolidare il ruolo della cooperativa nelle rispettive reti.
Sul fronte Comune di Milano, sono da citare due nuovi progetti finanziati dai fondi L285, 
Azioni a supporto per il garante dei diritti dei bambini e ConsigliaMi che riporta ABCittà 
ad essere un soggetto molto riconoscibile per la facilitazione dello strumento Consiglio dei 
Ragazzi. 
BiG resta un capitolo a parte e speciale, in continuo sviluppo sia rispetto alle azioni 
interne (servizi all’abitare giovani e anziani e servizio socioeducativo), sia rispetto alle 
progettazioni correlate (ClimBinG, BiG-Kids, MuBiG e BiblioBiG). Si è lavorato per un 
pieno consolidamento, che tra l’altro ha portato a vedere occupati tutti gli alloggi, per 
un riassetto delle funzioni dell’equipe, rendendo più integrata e strutturata la funzione di 
accompagnamento delle persone, e per un notevole sviluppo delle progettualità correlate e 
delle reti locali di appoggio.
Va sottolineata anche la ripresa delle attività di Biblioteca Vivente che prende il nome di ALL 
(ABCittà Living Library) riferendosi al modello codificato di ABCittà. Dopo l’arresto dovuto 
alla pandemia che impediva contatti personali, imprescindibili per questo strumento, sono 
state numerose le proposte e i percorsi avviati. Si è anche realizzato un corso di formazione per 
facilitatori e si è iniziato a strutturare un piccolo sta" dedicato in modo permanente. 
Infine, alcuni nuovi soggetti hanno caratterizzato l’avvio di ulteriori collaborazioni su progetti, 
come nel caso della Biblioteca Braidense e della Fondazione Feltrinelli. 

La struttura organizzativa  
Nel 2022 la struttura organizzativa della cooperativa è rimasta invariata rispetto all’anno 
precedente. Per contro nell’ultima parte dell’anno il Consiglio di amministrazione, rilevando 
alcuni segnali di a"aticamento e di di!coltà organizzativa, ha iniziato ad elaborare una 
riflessione sulla struttura organizzativa ricercando soluzioni opportune.  
Questa riflessione sul nuovo assetto organizzativo (che vedrà il suo avvio e la sua prima 
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sperimentazione nell’esercizio successivo) prende le mosse dall’aumento del numero degli 
operatori e delle operatrici e dell’aumento della dimensione del lavoro.  Il cambiamento più 
significativo risulterà essere l’introduzione della figura del Direttore, l’allargamento e la ricerca 
di nuove dinamiche di progettazione e sviluppo e l’adozione di uno strumento gestionale per il 
monitoraggio del lavoro dei lavoratori e delle lavoratrici. 
Infine, sempre verso la fine dell’anno 2022 il Consiglio di amministrazione ha avviato un 
percorso di definizione di un accordo di lavoro interno per raccogliere e codificare alcune 
norme stratificate nel tempo, ma non note e a tutti e tutte, in particolare ai nuovi collaboratori 
e collaboratrici. 
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